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Introductie

We helpen je graag

Zoals je weet, biedt het Lochting-platform tal van handige functies en tools. In deze
manual vind je daar een overzicht van. Van inloggen op het platform tot presentaties
maken voor je schermen en je webshop personaliseren, elk onderdeel wordt in detail
uitgelegd. Zo kan je het platform optimaal gebruiken en alles instellen volgens je eigen
wensen.

Voor wie is deze manual?

Deze manual is geschreven voor de “filiaalmanager” rol binnen het Lochting platform. In
97% van de gevallen zal je als Lochting gebruiker deze rol toegewezen krijgen. Als
filiaalmanager beheer je jouw eigen filiaal en bijhorende kanalen. Sommigen zullen
echter de “bedrijfsmanager” rol krijgen. Dit komt voor wanneer je meerdere apotheken
beheert. In dit geval krijg je bij opstart duidelijk de verschillen uitgelegd. Binnenkort
voorzien we ook voor deze rol specifiek een annex in onze manual.

Work in progress ...

Lochting is een dynamisch platform en regelmatig komen er mogelijkheden bij. Deze
manual wordt steeds aangepast en ook de vorm is nog niet definitief. Blijf op de hoogte
over de updates via onze nieuwsbrief. En bezoek regelmatig de Lochting-website waar
je de laatste versie van de handleiding kan downloaden.

Binnenkort nog meer ondersteuning

We zijn ook hard aan het werk om je op andere manieren te helpen. Binnenkort breiden
we de FAQ's op de Lochting-website uit. Ook zijn er video's in de maak met duidelijke
tutorials over hoe je het Lochting-platform volledig kan benutten.

Opleidingen

Je kan nu ook een online persoonlijke opleiding volgen, waarbij je ook de mogelijkheid
hebt om vragen te stellen.

(Let wel, de opleiding gaat over het gebruik van het platform en niet over abonnementen,
prijzen of Febelco, daarvoor verwijzen we je graag door naar je relatiebeheerder.)
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Reserveren is niet nodig. Kies het tijdstip dat jou het best uitkomt en log dan gewoon in
via de Zoom-link: https://zoom.us/j/9982948892

De Lochting-opleiding vindt plaats elke donderdag op volgende momenten:

12/05: 15u-16u30
19/05: 12u-13u30
26/05: 15u-16u30
02/06: 12u-13u30
09/06: 15u-16u30
16/06: 12u-13u30
23/06: 15u-16u30
30/06: 12u-13u30

Heb je toch nog vragen, is er iets niet duidelijk? Of merk je op dat er een verbetering of
aanvulling in de manual nodig is? Laat het ons zeker weten via_info@lochting.be



https://zoom.us/j/9982948892
mailto:info@lochting.be

1. Toegang Lochting-platform

1.1 Login pagina
Via deze link kom je op de de login pagina van het platform: https://platform.lochting.com/

®® 4L

tock g

Inloggen

Om toegang te hebben tot het platform moet u inloggen. Gelieve
hieronder uw login en paswoord in te geven.

Email Paswoord

Vul email in Vul een paswoord in ©

Onthoud mij

Paswoord vergeten?

Taal kiezen

Rechts bovenaan kan je de taal van het platform wijzigen. Je kan kiezen tussen Nederlands,
Frans, Engels en Duits.


https://platform.lochting.com/

MaartenDeboo@ @ @

Nederlands < Belgié

Francais < Frankrijk

English < Australié

\_7/\,, < Duitsland
< Spanje

< Oostenrijk
N

e

Inloggen

Je krijgt toegang tot het Lochting-platform door in te loggen met het e-mailadres dat gelinkt is
aan je gebruiker en paswoord.

Paswoord vergeten

Wanneer je jouw paswoord niet meer weet, klik je op “Paswoord vergeten?”. Vul vervolgens
jouw e-mailadres in om een nieuw paswoord te ontvangen. Je krijgt hierna een e-mail met
een link naar de pagina op het platform waar je een nieuw wachtwoord kan instellen.

2. Overzicht Lochting-platform

2.1 Startpagina platform

Na het inloggen krijg je volgende startpagina te zien:



iine Deloddenn @ (D @ L3
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2.2 Navigatie

o

Dashboard
o]

dly Filiaal

E’D

1] Producten

@ Media
Webshops
Automaten

Voorstellingen

Integraties

=
&3

De acht hoofditems in de navigatiebalk zijn “Dashboard”, “Filiaal”, Producten”’, “Media”,
“Webshops”, “Automaten”, “Voorstellingen” en “Integraties”. Afhankelijk van de
Lochting-producten (MT.vision, MT.shop, MT.matic) die je afneemt, zijn de functies zichtbaar

en kan je ze ook effectief gebruiken.

Met het blauwe pijltje kan je ervoor kiezen om de benamingen van de hoofdcategorieén
zichtbaar te maken of te verbergen. Door op het Lochting-logo te klikken, ga je terug naar de
startpagina van het platform.
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2.3 Algemene en terugkerende functies

Zoeken

Bij elk item is er bovenaan een zoekfunctie waarmee je op basis van de informatie in de
beschikbare kolommen kan zoeken naar apparaten, filialen, producten, presentaties ... Deze
zoekfunctie bevindt zich altijd bovenaan de pagina:

Bedrijf > Apparaten

<] Apparaten

Dashboard
Op deze pagina kan u de apparaten beheren.

Filiaal Zoeken op apparaat naam, ... n

Producten

Weergeven van kolommen

Het is mogelijk om te kiezen welke kolommen je wil weergeven. Je gebruikt hiervoor de knop

“Toon kolommen” en vinkt vervolgens de gewenste informatie aan of uit:

Il Toon kolommen ~

MNaam

Wettelijke naam

Adres
Stad
Land ) -
Filteren

Sommige kolommen bevatten een filtersysteem, waarmee je snel een item terugvindt in het
overzicht:

toctting



Naam T, ¥ Wettelijke naam ', Adres | Stad ', T

Door op het filtersymbool te klikken verschijnt er een veld waarin je een zoekwoord /
zoekopdracht kan typen. Je kan ook meerdere filters van verschillende kolommen combineren.

Naam T, X Wettelijke naam

Algalasa

Antverpi Wissen | Sliten

Loctimg s



3. Dashboard

Dashboard - g

il FRAANK Analytics Plausible Analytics
Vergelijk uw statistieken met dat van andere
apothekers.
Bedrijf
ﬂ Alle meldingen
Bekijk en beheer alle meldingen.
Producten
I
Media
Webshops

De eerste hoofdcategorie is het dashboard. Deze bestaat uit de subcategorieén
“FRAANK Analytics”, “Plausible Analytcis” en “Alle meldingen®.

3.1 FRAANK Analytics

FRAANK analytics visualiseert de verkoopresultaten van jouw apotheek. Je krijgt ook
extra context door jouw gegevens te vergelijken met andere klanten op het Lochting
platform.

@ Dashbosrd > FRAANK Analytics Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodde) @ (2) ()
[ Qpcl\.tv-?
(<] ERAANK Anahrtire
POWERED BY
Dashboard 4l FRAANK Analytics Plausible Analytics
af L y t door deze in relatie te brengen met andere apothekers. FR<>»NK
Vergelijk uw statistieken met dat van andere
apothekers.
Filiaal
£\ Alle meldingen Lastste 30 dagen
Bekik en beheer alle meldingen.
Producten
Media Hoe verhoudt de omzet van uw apotheek zich tot die van alle apotheken?
Webshaps
in € : Uw bestellingen / Alle webshop klanten (@ Uw verkopen / Alle verkopen in €
Automaten

Voorstellingen

Integraties

Loctlmg y



Kies een verkoopkanaal waarvoor je de analytics wil zien. Selecteer vervolgens de
gewenste tijdspanne. Je kan kiezen tussen een specifiek jaar, maand, de laatste 30
dagen of 12 maanden:

Laatste 30 dagen  ~

Laatste 30 Laatste 12
dagen maanden

:
2022 jan. 2022 feb. 2022 mrt. 2022 apr. 2022
mei 2022
2021 jan. 2021 feb. 2021 mrt. 2021 apr. 2021
mei 2021 jun. 2021 jul. 2021 aug. 2021 sep. 2021
okt. 2021 nov. 2021 dec. 2021

Verhouding tov alle apotheken

Je ziet een grafiek en data van de omzet in euro van jouw webshop, vergeleken met de
omzet van alle klanten.
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Hoe verhoudt de omzet van uw apotheek zich tot die van alle apotheken?

Bestellingen in € : Uw aandeel / Alle webshop klanten @ Uw verkopen / Alle verkopen in €
2000
€200
e1s
1000
apr9de 10de  fide 12 13de  1dde  1sde  lede  17do  18de  19de  20ste  2iste  22ste  23ste  2dste  25ste  26ste  27ste  26ste  29ste  0ste meifste 200  3de  dde  Sdo  Gde  7de Bt 9de
ma. di. wo. do. vr. 2. z0.
Alle webshop klanten, apr. 4de - apr. 10de €109 €535
apr. Tide - apr. 17de €612 €965 €493 €5 €3666 €2 €502
apr. 18de - apr. 24ste €617 €1000 €1102 €722 €537 €264 €146
apr. 25ste - mei ste €894 €sn €793 €19u €744 €981 €510
mei 2de - mei 8ste €1y €960 €1002 €1383 €782 €529 €376
mei 9de - mei 15de €208
public_demo_belgium, apr. 4de - apr. 10de €o €0
apr. Tide - apr. 17de €o €o €0 €0 €0 €o €0
apr. 18de - apr. 24ste €0 €0 €0 €0 €0 €0 €0
apr. 25ste - mei Tste €0 €o €0 €0 €0 €0 €0
mei 2de - mei 8ste €o €o €0 €0 €0 €o €0
mei 9de - mei 15de €0

De verhouding van de omzet kan je in euro en in percentage weergeven:

@ Uw verkopen / Alle verkopen in €

Vervolgens zie je het aantal bestellingen van jouw webshop.



Bestellingen in # : Uw aandeel / Alle webshop klanten

@ Uw verkopen / Alle verkopen in #

apr9de 10de  11de  12de  13de  1dde  15de  16de  17de  18de  19de  Z0ste  2iste  22ste 2t sto  25ste  26ste  27ste  28ste  20ste  30ste meiiste 2de  3de  dde  Sde  6de  7de  Bste  9de
ma. di. wo. do. . 2. 0.
Alle webshop klanten, apr. 4de - apr. 10de 2 7
apr. Tide - apr. 17de % 18 20 7 % 2 6
apr.18de - apr. 24ste 18 29 24 24 1% 8 15
apr. 25ste - mei 1ste 23 15 28 22 pal 3 10
mei 2de - mei 8ste 25 2% 2 El 20 6 6
mei 9de - mei 15de 8
public_demo_belgium, apr. 4de - apr. 10de. 0 0
apr. 11de - apr. 17de o o o o 0 o o
apr. 18de - apr. 24ste o 0 0 o 0 0 9
apr. 25ste - mei Iste o o o [ o o [
mei 2de - mei 8ste o o 0 0 0 0 o
0

mei 9de - mei 15de

De verhouding van het aantal producten kan je in hoeveelheid en in percentage

weergeven:

@ Your Share of Value in %

17



Meest verkochte producten

Hier zie je de top 10 verkochte producten van jouw webshop. Deze kan je vergelijken

met de top 10 verkochte producten van alle klanten op de webshop.

Wat zijn de meest verkochte producten?

Top 10 verkochte producten public_demo_belgium

CNK Prijs Aantal Product Naam

Verhouding gemiddelde bestelling

Top 10 verkochte producten Alle webshop klanten

CNK

0852160

1437615

3789070

1204197

2263234

4107835

3427259

3183316

2174738

0191353

Prijs
€089
€ 44,50
€1798
€599
€059
€4,59
€944
€42,30
€969

€364

Aantal

40

Hoe verhoudt een gemiddelde bestelling in uw apotheek zich tot alle apotheken?

Gemiddelde waarde van een winkelmandje / Alle webshop klanten

| : | I I |
¢
apr.9de  10de

11de  12e 3de

20ste

t4de  15de  16de 7de  18de  19de

21ste

23ste  24ste  25ste  26ste  27ste  2Bste  20ste  30st

Product Naam

Mepore Cp/ Kp Ster 9x20cm 1671100

Neocate LCP Zuigelingenvoeding In Poedervorm 0-12 Maanden Pc

Nan Optipro Evolia 3 Nf 800g

Corega Free Kleefcreme 40g

Raucoset Verbandset N5 38318

Tena Discreet Ultra Mini 28

Anafranil 10mg Filmomh Tabl 120 X 10mg
Nutramigen Puramino Pdr 400g

Dax Zachte Handzeep + Pompje 600ml 0411

Melolin Kp Ster 10x10cm 10 66030261

te meitste  2de 8ste

de  4de  5de  6de  7de

ade

ma. di. wo. do. vr. za. z0.

apr. 11de - apr. 17de €38 €54 €25 €56 €108 €n €84
apr. 18de - apr. 24ste €34 €34 €46 €30 €38 €31 €76
apr. 25ste - mei 1ste €39 €38 €28 €87 €35 €75 €51
mei 2de - mei 8ste €45 €40 €39 €45 €39 €88 €63
mei 9de - mei 15de €37

apr. Tide - apr. 17de €0 €0 €0 €0 €0 €0 €0
apr. 18de - apr. 24ste €0 €0 €0 €0 €0 €0 €0
apr. 25ste - mei Iste €0 €0 €0 €0 €0 €0 €0
mei 2de - mei 8ste €0 €0 €0 €0 €0 €0 €0
mei 9de - mei 15de €0
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3.2 Alle meldingen

Hier vind je een overzicht van alle meldingen die je krijgt op het platform, zoals een
nieuwe bestelling in jouw webshop, geimporteerde stock informatie, nieuwe
productprijzen, aanpassingen aan product opstellingen ...

Als je een melding opent, staat ze niet automatisch op gelezen. Dit moet je aanduiden
via “Markeer als gelezen”. Je kan ook alle meldingen samen als gelezen aanduiden via
“Markeer alle als gelezen”.

Dashboard > Alle meldingen

Y)
Y W
[ < Alla maldinaan
N
Dashboard #f FRAANK Analytics Plausible Analytics

Vergelijk uw statistieken met dat van andere

o apothekers.
dls Filiaal
ﬂ Alle meldingen
== Bekijk en beheer alle meldingen.
:| Producten
= - yoou
@ Media
=\ 2106 producten zijn geimporteerd via Medipim Belgie
l &én uur geleden
v Webshops
= 1893 producten zijn verwijderd via Medipim Belgie
Automaten één dag geleden
Voorstellingen = 6768 producten zijn verwijderd via Medipim France
8 dagen geleden
8?;3 Integraties
=\ Productselectie is bijgewerkt op Interne Demo Lochting Webshop

13 dagen geleden

In de linkerbovenhoek van het platform krijg je een notificatie als er een nieuwe melding

binnenkomt;
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Maarlen[)eben@ @ @ .F;ﬂ,

28072 producten zijn it voorraad via sto..
&n

een paar seconden geleden

26822 producten zijn terug op voorraad v..
&

aen paar saconden geleden

36670 producten zijn uit voorraad via 5to...
&

aen paar seconden geleden

28732 producten zijn uit voorraad via sto..
&n

% minuten geleden

iE] 25136 producten zijn uit voorraad via sto..
=] @ minuten galaden

Bekijk alle meldingen

3.3 Plausible Analytics

Plausible Analytics is een alternatief voor Google Analytics, maar werkt volgens
hetzelfde principe. Je kan hier diepgaande informatie terugvinden over de bezoekers
van je webshop. Dit gaat van aantal bezoekers, de duur van hun bezoek ... tot
demografische gegevens. Deze data wordt enkel verzameld indien de eindgebruiker zijn
/ haar / hun toestemming heeft gegeven. Je kan deze data exporteren als aparte CSV
bestanden.

Locttmg 2



Dashboard > Plausibl

vearienoebon @ D @ £2

Plausible Analytics

Op deze pagina kan u een overzicht zien van uw webshop bezoekersstatistieken

Aapharma Oosthoven ~  Kies een verkoopkanaal

@ webshopoosthoven.aapharma.be 0 current visitors. Q Filter Last 30 days

BOUNCE R

33%

Top Sources Top Pages

Page




4. Filiaal

De tweede hoofdcategorie is je filiaal. Hieronder vind je de subcategorieén “Robots” en

“Apparaten”.

4.1 Robots

De eerste subcategorie is “Robots”. Hier zie je een overzicht van de verschillende robots

in je filiaal.

mw?
o Robots

Dashboard
Filiaal - @
Robots
Bekijk en beheer logistieke robots.
Producten
Media
Naam 4
Webshops P21183
P21180_mtxl
Automaten MT.Robot - Pharmagora 2022
MT.Robot - Infarma 2022
Voorstellingen Beurs
Integraties

Op deze pagina vindt u een overzicht van de robots.

D Apparaten

Status

BEAAA

Bedrijf ¥

Mutualité Francaise CANPDC SSAM)
Pharmacie Des Lacs

Meditech France

Meditech Espafia - Algalasa

Meditech Belgium

Maarten Deboo (U be

Filiaal ¥

P22041 - Pharmacie Mutualiste De Calais
P21180 - Pharmacie 1

Marketing (FR)

Marketing (ES)

Meditech Demo

1-5vans I<

Klik op de robot om de detailpagina te raadplegen. Hier vind je de volgende informatie:

e ID

e Naam
e Bedrijf
e Filiaal

P21183
Op deze pagina vindt u de details van de robot.
D robot-372ac23e-4671-426f-84fe-5ff5ea823505
Naam P21183
Bedrijf Mutualité Francaise (ANPDC SSAM)
Filiaal P22041 - Pharmacie Mutualiste De Calais

toctting

Verwijderen /" Wijzigen
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Klik op “Robot aanmaken” om een nieuwe robot toe te voegen.

Robot aanmaken

Op deze pagina kan u een robot aanmaken.

Naam*

Vul naam in

Bedrijf* Filiaal*

Selecteer bedrijf v

Actief

4.2 Apparaten

De tweede subcategorie is “Apparaten”. Hier zie je een overzicht van de verschillende
apparaten in je filiaal.

Bedrijf > Apparaten Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoenals Kield ) (2) (@
© Apparaten

Dashboard
Op deze pagina kan u de apparaten beheren.
9
aly Filiaal = @:} Robots [i] Apparaten
Bekijk en beheer logistieke robots. Apparaten bekijken en beheren.
-
Producten
Il Toon kolommen
Media
Interne naam T Label Status Type = T Groep 't Y Is Demo Oriéntatie 't ¥ Robot MAC-adres Robot stock is beschikbaar
[=] Webshops Lorem ipsum Niet-actief Interactief TV-scherm dolor Nee Staand (9:16) - - Nee ©
Medipim SCREEN Niet-actief Interactief TV-scherm baldwinGent Nee Staand (9:16) - 94:b8:6d:2e:2b:1f Nee ©
M
Avtomaten
TEST1 Niet-actief TV-scherm G1 Nee Staand (9:16) - - Nee ©
Voorstellingen TestCompanyBaldwin (DELETEME) Niet-actief TV-scherm Group Nee Staand (9:16) = = Nee @
TV Niet-actief TV-scherm TV's Nee Liggend (16:9) - - Nee ©
tv screen baldwin Niet-actief Interactief TV-scherm OTHERCJ Nee Staand (9:16) - Teiee:c9:08:85:25 Nee ©
tv screen baldwin #2 Niet-actief Interactief TV-scherm baldwinGent Nee Staand (9:16) - Ic:ee:c9:08:10:e8 Nee fod
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Klik op het apparaat dat je wilt aanpassen om de detailpagina te bekijken. Hier vind je de

volgende informatie:

e Label

e Tijdschema

e Verborgen pagina’s
o Productopstelling
o TV-schermpagina
o Media

tv screen baldwin

Op deze pagina kan u de details van een apparaat terugvinden.

Niet-actief
Toon apparaat eigenschappen

Label

Tijdschema

1230 1300 13:30 14:00 14:30 15:.00 16:30 16:00 16:30 17.00
| I | [ [ I I I [ [

tv screen baldwin (Staand...
gent (gent slideshow)
123000 - 172959

1730
1

18:00
I

1830
I

19:00
|

1930
[

20:00
[

2030
1

> Vernieuw TV-applicatie

21:00
I

Date
24.08.2022
2130 22:00

I I

2230
[

m]

23:00
I

v
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Verborgen pagina's

Productopstellingen = TV-schermpagina's

Gedeelde Content
Bedrijfscontent (1)

Zoeken op productopstelling naam

Baldwin Test

BaldwinDemo

Demo

EEE

l BaldwinDemo - test - bla, bla
[

Opslaan

Media

Taal ~
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5. Producten

Dashboard
Filiaal /Q—\
(=]
) ducten i
H Produc () Publieke producten =~ Product feedback naar Medipim
Blader door de database van publiek Verstuur en beheer de feedback van de
beschikbare producten. publieke producten.
@ Media
T_’F Eigen producten @ Product import
Eigen producten bekijken en beheren. Import products from CSV files. —
= Webshops
‘
M -
Automaten (i 5 Product export Verkoopkanaal TV-schermen E
Export products. Bekijk en beheer de TV scherm product
selectie.
Voorstellingen
[®] Verkoopkanaal webshop Verkoopkanaal automaat
Bekijk en beheer de product selectie voor de Bekijk en beheer de product selectie voor de
webshop. automaat.

Reservaties

Integraties

ili
3

De derde hoofdcategorie zijn de producten. Hieronder vind je de subcategorieén “Publieke

n n o« n o«

producten”, “Product feedback naar Medipim”, “Eigen producten”, “Product import, “Product

”noar

export”,

”oa

Verkoopskanaal TV-schermen”, “Verkoopskanaal Webshops” en “Verkoopskanaal
Automaat”.

Binnen de categorie “Producten” leg je de productselecties vast. Je maakt selecties uit
publieke en eigen producten, en voegt ze vervolgens toe aan het juiste verkoopkanaal.
Hier maak je een selectie van producten die je op je apotheek schermen wil tonen.
Vervolgens bepaal je de producten om in je webshop te gebruiken. Dit is dus bepalend
voor wat wel of niet te koop wordt aangeboden in jouw webshop. Tenslotte kan je de
producten van de robot selecteren die getoond worden op de automaat.

toctting :



Vervolgens kan je bij "Publieke producten” onder meer de adviesprijs van producten

raad

plegen, maar niet veranderen. Dit kan wél voor de selecties van elk verkoopkanaal,

waar je per product zowel een vervangprijs als een promoprijs kan invullen.

5.1 Publieke producten

Bij de publieke producten vind je een lijst van alle producten die op de markt beschikbaar zijn

met een officieel CNK-nummer, en waarvan er minstens een beeld of een beschrijving
beschikbaar is. Er is intussen een nieuw label beschikbaar: nu zie je direct wanneer een

prod

E

l

& @ 9

bt

uct een “quota product” is.

Producten > Publieke producten Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) & (D @) 2

© publieke producten

Op deze pagina vindt u alle producten die op de markt zijn met een officieel CNK-nummer.

Zoskon opproducinaam K code. B

C Publieke
Blader do

edback naar Medipim
+ de feedback van de Filter categories v 1l Toon kolommen v

beschikbar publie
Media
Merk ¥ Publieksprijs " Categorie Organisatie ¥ vi
T Eigen producten @ Verkoopkanaal TV-schermen
Eigen producten bekijken en beheren. BekiJk en beheer de TV scherm product
Webshops solectie um Okselpad... 12dry €455 Lichaamsverzorging Febelco, Diacosmo Belgium (o}
ing
Automaten [E] Verkoopkanaal webshop Verkoopkanaal automaat
Bekik en beheer de product selectie voor Bekik en beheer de prod
webshop.
e By - i o3
. & 1-zdry Ukselpads Large 20 12dry €495 Deodorant C&S International, Febelco
Voorstellingen e Eﬁ
EAN:
8717775824442
Integraties
CNK: Pack shot 12dry Okselpads Mediu.. 12dry €455 Deodorant C&S International, Febelco °
3248788 @
EAN:
8717775824381

Publieke producten informatie

Per publiek product is volgende informatie zichtbaar:

Codes: CNK en EAN

Afbeelding

Afbeeldingstype

Naam: bij elk productzijn er drie mogelijke labels. Deze tonen of het product kan
worden gebruikt op de webshop, een TV-scherm pagina of in een product
opstelling.

Merk

Publieksprijs

Categorie

Organisatie

Voorraad

BTW-tarief

p
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Per product kan je de thumbnail aanklikken om de afbeelding te vergroten:

R

%

OKSELPADS
UM CAPSULES

MET MIGRO PARF!

Wanneer je op een publiek product klikt, kan je de detailpagina bekijken. Hier vind je vier
tabbladen: “Alle productinformatie”, “Media”, “Beschrijvingen” en “Logistieke data en
prijzen”.

P e ez vasnenoaboo @ () @ £
1-2 Dry Medium Okselpads Fragranced 12

Op deze pagina vindt u de details van dit product.

Checer

Alle product informatie  Media Beschrijvingen Logistieke data en prijzen

g %‘k
T s T B

Categorisatie

Categorisatie Lichaamsverzorging
Merken T2dry

Kleur / Vorm -

Actieve bestanddelen

Gebruik voor

BCFl-categorie

APB-categorie

IPA

Bewaring

Algemeen

Naam -2 Dry Medium Okselpads Fragranced 12

Via de “Filter categories” knop is het mogelijk om snel en gemakkelijk de producten te
sorteren op hun functie.
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Filter categories ~ Il Toon kolommen

| Categorieén je T Vo

1 . diacosmo Belgium ©
Zoeken op categorienaam Q
Schoonheid, verzorging en hygiéne

Haar en Hoofd

{ Kammen - ontwarren national, Febelco ®
Beschadigd haar en hoofdirritatie
Styling - spray & gel
Verzorging

1 Haarkleuring national, Febelco ®
Schilfers
Supplementen

i national, Febelco ©

Productfeedback

Via de knop “Feedback naar Medipim” kan je opmerkingen omtrent een product
doorsturen naar de productdatabase Medipim. Kies uit de voorgestelde suggesties:
overbodige foto, overbodige beschrijving, verkeerde foto, verkeerde beschrijving,
ontbrekende foto, ontbrekende omschrijving of andere. Vul vervolgens de feedback in
en klik op “Feedback verzenden” om deze rechtstreeks naar Medipim te sturen.
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Feedback naar Medipim

Suggestie*

Commentaar*

Feedback verzenden

Alle productinformatie

Bij alle productinformatie is volgende informatie zichtbaar:
e (Categorisatie
e Algemeen
e Productcodes
e Alternatieve producten
e Prijsinformatie
e Afmetingen

Media

In het tabblad “Media” vind je alle beschikbare media van het product, zoals frontale
beelden, packshots en video's.

Beschrijvingen

Bij “Beschrijvingen” vind je volgende informatie over het product:
e Volledige beschrijving
e Indicatie
e Gebruik
e Compositie

toctting
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Logistieke data en prijzen

Het tabblad “Logistieke data en prijzen” bevat onderstaande informatie:
e Prijsinformatie
o Publieksprijs
o Promotieprijs
o Apothekersprijs
o Terugbetalingspercentage
o Omnio-tarief
e Productidentificaties
o CNK-code
o EAN-codes
o ATC-code
o GTIN
o CTI uitgebreid
e Afmetingen
o Diepte
o Lengte
o Breedte
o Gewicht
o Verpakking hoeveelheid

e Voorraad

5.2 Productfeedback naar Medipim

Bij “Productfeedback naar Medipim” zie je een overzicht van alle feedback die je hebt
gestuurd naar Medipim over de producten. Feedback over een bepaald product kan je
geven via de detailpagina van een product.
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5.3 Eigen producten

Producten > Feedback naar Medipim

tocttng

© Feedback naar Medipim

Op deze pagina vindt u een overzicht van de feedback die u hebt gestuurd richting Medipim.

Dashboard
Filiaal
Producten - ey
Media

T
Webshops
Automaten &

Voorstellingen

Integraties

Publieke producten
Blader door de database van publiek
beschikbare producten.

Eigen producten
Eigen producten bekiken en beheren.

Verkoopkanaal webshop
Bekik on beheer de product selectie voor de
webshop.

‘27 Product feedback naar Medipim

Verstuur en beheer de feedback van de
publieke producten.

Verkoopkanaal TV-schermen
Bekk en beheer de TV scherm product
selectie

Verkoopkanaal automaat
Bekik en beheer de product selectie voor de
automaat.

Aangemaakt om

Marten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden ) () @ L&

Aangepast op

1l Toon kolommen

v

Er zijn geen resultaten.

Bij de eigen producten vind je een lijst van alle producten en bereidingen die jouw bedrijf zelf

maakit.

B

5

LockLime

Dashboard

Filiaal

Producten -
Media

Webshops

Automaten
Voorstellingen

Integraties

Producten 5 Eigen producten

Eigen producten

Op deze pagina kan u alle eigen producten beheren.

Zoeken op productnaam, CNK code,

(™ Publieke producten
Blader door de database van publiek
beschikbare producten.

@ Eigen producten

Eigen producten bekijken en beheren.

Il

Verkoopkanaal webshop

Bekijk en beheer de product selectie voor de

webshop.

test bereiding
TV-schermpagina
Productopsteling

Creéer eigen product

‘:b Product feedback naar Medipim
Verstuur en beheer de feedback van de
publieke producten.

@ Verkoopkanaal TV-schermen
BekiJk en beheer de TV scherm product
selectie.

Verkoopkanaal automaat

Bekijk en beheer de product selectie voor de

automaat,

Productopsteling

€1000

Promotieprijs

€800

€800

Voorraad

BTW-tarief

1%

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodder) ) () () £2

Status

Filiaal eigenaar

Je kan uw aangepaste product maken en alle informatievelden invullen:

e Codes

Afbeelding

e Naam
e Prijs

Promo prijs

Voorraad

Industrie

Apotheek

Apotheek

Apotheek

1-3van3 1<

Eigen product aanmaken

NIl Toon kolommen v

Aangepast op

2021-12-16 11:45:30 [od

2021-10-08 18:28:49 (o]

2021-09-12 12:29:55 [od
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BTW-tarief

Status

Eigenaar vestiging
Branche
Bijgewerkt op
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Eigen product aanmaken

Op deze pagina kan u een eigen product (bvb. bereidingen) aanmaken.

Niet-actief v

Naam*

Vul naam in
Prijs*

Vul de prijs in

Promotieprijs

Vul de promotieprijs in

Product codes
Type Code
EAN v
Breedte Diepte
Vul breedte in Vul diepte in

@ \Volledige beschrijving

Lange beschrijving toevoegen

@D Iindicatie

Indicatie tosvoegen

@D Contra indicatie

Contra indicatie toevoegen

Gebruik
Compeositie

Eigenschappen

Merken

Selecteer merk

Selectie

Webshop In verkoopkanaal MTwision (TV-schermen) Robot

Categorieén

Zoeken op categorienaam

Schoonheid, verzorging en hygiéne
Haar en Hoofd

Kammen - ontwarren
Beschadigd haar en hoofdirritatie
Styling - spray & gel
Verzorging
Haarkleuring
Schilfers

Supplementen

Met de boomstructuur die wij aanbieden, kan je uw product indelen volgens

NL FR

BTW*

Select VAT v

Lengte

Vul lengte in

NL FR

NL FR

NL FR

Organisaties

~ Selecteer organisaties

Afbeeldingen

Q Frontale beelden
Toevoegen
Packshots
Toevoegen

Andere

verschillende voorgedefinieerde categorieén.

NL FR
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Categorieén

Zoeken op categorienaam Q

Healthcare and hygiene
Hair and scalp

Combing
Scalp irritation - damaged hair
Styling - spray & gel
Care
Hair colouring
Dandruff

Supplements

Voeg de gewenste afbeeldingen toe aan elk product. Deze afbeeldingen zullen op uw
webshop worden getoond en worden ook gebruikt om de productwalls te ontwikkelen.

U kunt drie soorten afbeeldingen uploaden: "Frontals", "Packshots" en "Other". Een
frontale afbeelding toont de voorkant van het product (en heeft geen witte achtergrond)
en is noodzakelijk voor een mooie productopbouw. U kunt dit alleen leveren door het
product op een transparante achtergrond weer te geven. De frontale afbeeldingen
kunnen alleen in .png formaat worden geupload. Voor packshots en andere
afbeeldingen kunt u afbeeldingen aanleveren in zowel .png formaat als .jpeg formaat.

Het platform zal een waarschuwing geven als de resolutie van uw afbeelding te laag is.
De resolutie is belangrijk voor het gebruik van de afbeeldingen in productwalls, custom
pagina's en op uw webshop.
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Afbeeldingen

Frontale beelden

Toevoegen

Packshots

Toevoegen

Andere

Toevoegen

Eigenschappen van eigen gemaakte producten kunnen zelf toegevoegd worden om zo
de patiénten in te lichten:

e Breedte

e Diepte

e lengte

e Volledige beschrijving
e Indicatie

e Contra indicatie

e Gebruik

e Compositie

e Eigenschappen
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Breedte Diepte

Vul breedte in Vul diepte in

@D volledige beschrijving

Lange beschrijving toevoegen

@D Indicatie

Indicatie toevoegen

@) Contra indicatie

Contra indicatie toevoegen

@D Gebruik

Gebruik toevoegen

@) compositie

Samenstelling toevoegen

@D Eigenschappen

Eigenschappen toevoegen

NL

NL

NL

NL

NL

NL

FR

Lengte

Vul lengte in



5.4 Product exports

Product Exports

Locttimg

° Product Exports

Dashboard
Product Exports overview description.
Filiaal
—_
Praducten (™ Publieke producten |7'}—7’ Product feedback naar Medipim
Blader door de database van publiek Verstuur en beheer de feedback van de
beschikbare producten. publieke producten.
Media
. gress (%) T
‘[j Eigen producten 1% Product import
Eigen producten bekijken en beheren. mport products from CSV files.
Webshops %
%
Automaten Product export @ Verkoopkanaal TV-schermen
Export products. Bekijk en beheer de TV scherm product %
selectie.
Voorstellingen %
=] Verkoopkanaal webshop I_El Verkoopkanaal automaat
Bekijk en beheer de product selectie voor de Bekijk en beheer de product selectie voor de %
webshop. automaat.
Reservaties
oo 4
Integraties Robot - haarkleuring 100%
Product wall 100%

Bij de pagina “Product exports” kan je alle producten exporteren naar een csv file. Klik
op “Start new Export” om een nieuwe export aan te maken. Hier kun je kiezen welke
specifieke producten je wilt exporteren om aan te passen.



Start product Export

Start Export description.

Export name*

Selectie Taal*

Webshop v Gelieve een taal te selecteren v

Filters

Search by product name, codes, etc. Product codes

Completeness Product type Product image type

Elke volledigheid v All product types ~ All image types v

Heeft prijs uit ERP Heeft promoprijs uit ERP Heeft voorraad uit ERP Is quota product

Product IDs
Categorieén

Merken

Op deze pagina kan je filteren op welke producten je wilt exporteren:

- Geschiktheid: Elke volledigheid, geschikt voor webshop, geschikt voor
productopstelling, geschikt voor TV-schermpagina

- Product type: Alle product types, Eigen producten, Publieke producten

- Product image type: Alle image types, Packshots, Productshots, Frontale beelden

- Product ID’s: Vul zelf de productcode in. Gebruik een ; om de codes van elkaar te
scheiden bij gebruik van meerdere codes.

- Categorieén: Gebruik de voorgemaakte filters om de juiste producten te

selecteren

Na het starten van de export wordt de progress aangeduid in een percentage.
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Product Exports

Product Exports overview description.
@ Product Export Export created X

Il Toonkolommen

Naam T, Progress (%) ', Status Ty Initialized on Ty

Export 0% Initialized 2022-12-07 08:51:22

5.5 Verkoopkanaal TV-schermen

Bij de pagina “Verkoopkanaal TV-schermen” bepaal je zelf welke producten je wil gebruiken
via het platform in de voorstellingen. Wanneer je voorstellingen aanmaakt kan je dus alleen
producten gebruiken uit deze selectie, niet uit alle publieke producten.

Producten > Verkoopkanaal TV-schermen Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Deloddeny &) () (@)

° Verkoopkanaal TV-schermen

‘Op deze pagina bepaalt u de aangepaste prijzen voor dit verkoopkanaal.

Filiaal Zoeken op productnaam, CNK code, .. n Selectie TV-schermen wijzigen

Dashboard

o
- —
(a Product © Publieke producten (R Product feedback naar Medipim
Blader door de database van publiek Verstuur en beheer de feedback van de lingen v Elk product type v Elke volledigheid Heeft promoprijs uit ERP NIT Toon kolommen v
beschikbare producten, publicks produsten.
Media
T_T Eigen producten (%] Verkoopkansal Tv-schermen Prijs Voorraad BTW-tarief Status Organisatie Y Industrie
f?\ Eigen producten bekijken en beheren. " Bekijk en beheer de TV scherm product
=l Webshops selectie. on 200ml Adviesprijs: € 6,97 BTW tarief Actief Febelco, EL. Laboratories A @
6%/
chermpagina Andere Prijs instellen:
Automaten [ Verkoopkanaal webshop Verkoopkanaal automaat -7
Bekik en beheer de product selectie voor de Bekik en beheer de product selectie voor de
Promoprijs instellen:
webshop.  automaat.
-7
CNK: == Pack shot 15710dab Nexcare™ Coldhot Thera.. Adviesprijs: € 19,48 BTW tarief Febelco, 3M Belgium A @
. 4172235 . Product shot . 21% 7
&3 Integraties Hct sho EEEND (TV:ichempeging Andere Prijs instellen:
o83 9 EAN: Frontaal beeld Productopsteling -,
5902658066191

Promoprijs instellen:
-7

Selectie aanpassen

Klik op “Selectie TV-schermen wijzigen” om te bepalen welke producten je op de
TV-schermen wil gebruiken. Standaard krijg je als filiaal manager de producten te zien
die de bedrijfsmanager heeft ingesteld als template. Als filiaalmanager kan je deze
selectie aanpassen. De selectie werkt via twee methodes: insluiten of uitsluiten. Via
insluiting vertrek je vanuit een lege productselectie en kies je zelf welke categorieén,
fabrikanten, merken en producten je toevoegt. Bij uitsluiting staan alle producten
beschikbaar en kies je welke categorieén, fabrikanten, merken en producten je
verwijdert uit de selectie.
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Locttimg

(@) Dashboard
o
Lﬁa Filiaal
&0 Producten
Media
1] Webshops
0
=] ‘Automaten

)

Voorstellingen

Integraties

3

Insluiten

Producten >

o Verkoopkanaal TV-schermen

Op deze pagl

Tv-schermen >

ina kan u de selectie wijzigen.

Categorie

Schoonheid, verzorging en hygiéne
Afslanken, voeding en vitamines
Zwangerschap en Kinderen

50+

Natuur Geneeskunde
Thuiszorg en EHBO

Dieren en insecten
Geneesmiddelen

Codes (T Afbeelding
CNK: (&
4169421 k== s |
EAN:

8717775825043

CNK: F
3248770 tﬁ

EAN:

Naam ¥

1-2 Dry Medium Okselpads Fragran...
TVschermpagina
Productopstelling

1-2dry Okselpads Large 20
TV-schermpagina

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) ® () @) /&

Aantal regels

er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels

er zijn geen regels

Fabrikanten Merken Publieksprijs

Febelco 2dry €455
Diacosmo Belgium

C&S International 12dry €495
Febelco

+

Een totaal van 39617 producten zijn ingesloten

Voorraad

BTW-tarief

2%

201%

Via insluiting vertrek je vanuit een lege productselectie en kies je zelf welke categorieén,

fabrikanten, merken en producten je toevoegt. Om via het insluiten principe te werken,

selecteer je insluiten:

Vervolgens kan je per hoofdcategorie van Medipim kiezen welke categorie je wil

selecteren voor je verkoopkanaal. Als je extra categorieén insluit, vermeerdert dus je

productselectie. Onderaan de pagina zie je een overzicht van hoeveel producten
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ingesloten zijn en welke.

Categorie
Schoonheid, verzorging en hygiéne

Afslanken, voeding en vitamines
Zwangerschap en Kinderen

50+

Natuur Geneeskunde

Thuiszorg en EHBO

Dieren en insecten

Geneesmiddelen

Codes ¥ Afbeelding Naam ¥

CNK: & " 1-2 Dry Medium Okselpads Fragran...
4169421 — (Webshop!  TV-schermpagina

EAN:

8717775825043

CNK: Fy/ 1-2dry Okselpads Large 20
3248770 S (Webshop|  TV-schermpagina

EAN:

8717775824442

CNK: 3 1-2dry Okselpads Medium 20
3248788 S (Webshop) ~ TV-schermpagina

EAN:

8717775824381

CNK: Lo 1-2dry Okselpads Medium Dark 20

Fabrikanten

Febelco
Diacosmo Belgium

C&sS International
Febelco

C&S International
Febelco

C&S International

Aantal regels

er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels

er zijn geen regels

Merken

1-2dry

1-2dry

1-2dry

1-2dry

Een totaal van 8274 producten zijn ingesloten

Publieksprijs Voorraad BTW-tarief
€ 4,55 21%
€495 1%
€455 21%
€ 4,55 21%

Om een diepere selectie te maken van producten, kan je regels instellen per categorie

die je selecteert.

Aantal regels

er zijn geen regels

er zijn geen regels

Geef een naam aan de regel die je aanmaakt. Met een regel kan je op drie zaken filteren
om in te sluiten in je selectie: categorieén of subcategorieén, producenten en merken.

Onderaan de pagina zie je hoeveel en welke producten ingesloten zijn door deze regel.
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T — Josephine De Vuyst - manel @ (D @ L2

Nieuwe regel aanmaken
. . < Terug Insluit regel aanmaken
Op deze pagina kan u een productselectie regel aanmaken.

Regel naam

~
R

2)

e

Caudalie producten bad en douche

B

Filter eén of meerdere categorieén of subcategorieén

23]

Categorie insluiten Lichaamsverzorging
Subcategorie insluiten Bad en douche

subcategorie insluiten

T subcategorieén

+ categorie insluiten

Filter eén of meerdere producenten

=1
&3

Producent insluiten Caudalie

+ producent insluiten

Filter eén of meerdere merken

-+ merk insluiten

Een totaal van 13 producten zijn ingesloten

Codes ¥ Afbeelding Naam ¥ Fabrikanten Merken Publieksprijs Voorraad BTW-tarief

Klik op “Insluit regel aanmaken” om deze regel toe te voegen aan de categorie. Zo wordt
de regel toegevoegd aan de ingesloten categorie.

Categorie Aantal regels
Schoonheid, verzorging en hygiéne 1regel Va
Afslanken, voeding en vitamines er zijn geen regels ar

Eens je een regel instelt aan je productselectie verschijnt een extra beveiliging aan je
selectie. Hierbij moet je extra bevestigen als je toch wil werken via uitsluiting ipv
insluiten, om fouten te vermijden.

Producten > Verkoopskanaal TV-schermen > Ges gorieén

Josephine De Vuyst-manual @ @) @ 2

Verkoopskanaal TV-schermen

Insluiten Opslaan
Op deze pagina kan u de selectie wijzigen. & ‘

Categorie Aantal regels

Schoonheid, verzorging en hygiéne 1regel V
Afslanken, voeding en vitamines er zijn geen regels +
Zwangerschap en Kinderen er zijn geen regels +

Als je klaar bent met alle gewenste categorieén selecteren en regels instellen, klik dan
op opslaan.
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Uitsluiten

Bij uitsluiting staan alle producten beschikbaar en kies je welke categorieén,

fabrikanten, merken en producten je verwijdert uit de selectie. Om via het uitsluiten

principe te werken, selecteer je uitsluiten:

Uitsluiten

Vervolgens kan je per hoofdcategorie van Medipim kiezen welke categorie je wil

verwijderen uit je verkoopkanaal. Als je extra categorieén uitsluit, vermindert dus je

productselectie. Onderaan de pagina zie je een overzicht van hoeveel en welke

producten nog in je selecti

Verkoopskanaal TV-schermen

Op deze pagina kan u de selectie wijzigen.

Categorie
Schoonheid, verzorging en hygiéne

Afslanken, voeding en vitamines
Zwangerschap en Kinderen

50+

Natuur Geneeskunde

Thuiszorg en EHBO

Dieren en insecten

Geneesmiddelen

Codes ¥ Afbeelding
CNK: &
0430645 <
CNK: =
4172235 (>3]
EAN:

5902658066191

e zitten.

Naam ¥

11 Herbes Boisson 200ml
Webshop  TV-schermpagina
Productopstelling

15710dab Nexcare™ Coldhot Therap...
{Webshop | ina
Productopstelling

Aantal regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels
er zijn geen regels

er zijn geen regels

Fabrikanten Merken
Febelco Bauerfeind

EL. Laboratories

Febelco Nexcare
3M Belgium

Josephine De Vuyst-manual @ @) @ 2

Uitsluiten

Een totaal van 32007 producten zijn ingesloten

Voorraad BTW-tarief

6%

21%

Om een diepere selectie te maken van producten, kan je regels instellen per categorie

die je selecteert.
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Aantal regels
er zijn geen regels —_—p 1+

er zijn geen regels +

Geef een naam aan de regel die je aanmaakt. Met een regel kan je op drie zaken filteren
om uit te sluiten in je selectie: categorieén of subcategorieén, producenten en merken.
Onderaan de pagina zie je hoeveel en welke producten uitgesloten zijn door deze regel.

Producten > Verkoopskanaal TV-schermen > Gesslecteerda categorien > Schoonhaid, verzorging an hypiéne > Nieuwa regel asnmaken Josephine De Vuyst -manual @ (@) @ 8
Nieuwe regel aanmaken
< Terus Uitsluit regel aanmaken
Op deze pagina kan u een productselectie regel aanmaken. 9
Regel naam

Caudalie uitsluiten verzorging haar

Filter eén of meerdere categorieén of subcategorieén

Categorie uitsluiten Haar en Hoofd

orie uitsluiten (+

Filter eén of meerdere producenten

%

Producent uitsluiten Caudalie

<+ producent uitsluiten

Filter eén of meerdere merken

-+ merk uitsluiten

Een totaal van 2 producten zijn uitgesloten

Codes ¥ Afbeelding Naam ¥ Fabrikanten Merken Publieksprijs Voorraad BTW-tarief

Klik op “Uitsluit regel aanmaken” om deze regel toe te voegen aan de categorie. Zo
wordt de regel toegevoegd aan de uitgesloten categorie.

Categorie Aantal regels
Schoonheid, verzorging en hygiéne 1regel 7
Afslanken, voeding en vitamines er zijn geen regels +

Eens je een regel instelt aan je productselectie verschijnt een extra beveiliging aan je
selectie. Hierbij moet je extra bevestigen als je toch wil werken via insluiten ipv
uitsluiten, om fouten te vermijden.
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Producten > Verkoopskanaal TV-schermen > Geselecteerde categorieén

Verkoopskanaal TV-schermen

Op deze pagina kan u de selectie wijzigen.

Categorie
Schoonheid, verzorging en hygiéne

Afslanken, voeding en vitamines

Zwangerschap en Kinderen

Josephine De Vuyst-manual @ (D @ L3

Aantal regels

1regel i
er zijn geen regels +
er zijn geen regels +

Als je klaar bent met alle gewenste categorieén selecteren en regels instellen, klik dan

op opslaan.

Prijs aanpassen

Je kan de prijs van een product aanpassen in de productlijst. Dit doe je via “Andere prijs

instellen” of “Promoprijs instellen”.

Codes Y Image Afbeeldingstypes
CNK: F'y
0430645 <

Filteren lijst

Filter fototype

Prijs

11 Herbes Boisson 200ml Adviesprijs: € 6,97

TV-schermpagina

Andere Prijs instellen:
= ,’

Promoprijs instellen:
-7

Je kan je selectie filteren op basis van het fototype. Je kan kiezen uit “Packshot”,

“Frontaal beeld” of “Productshot”.
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Eventuele afbeeldingen  ~

Eventuele afbeeldingen
Product shot
y Pack shot

Frontaal beeld

Filter producttype

Je kan jouw geselecteerde apotheekproducten filteren. Zo kan je ervoor kiezen om elk

producttype (eigen en publieke producten), alleen eigen producten of alleen publieke producten

te tonen.

Elk product type ~

Elk product type
Eigen producten 2

Publieke producten

Filter productlabel

Je kan de lijst van producten ook filteren op basis van productlabels. Zo kan je enkel de
producten weergeven die geschikt zijn voor de webshop, een productopstelling of

TV-schermpagina.
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Elke volledigheid ~

Elke volledigheid

Geschikt voor webshop

Geschikt voor productopstelling

Geschikt voor TV-schermpagina

Filter ERP

De productselectie van het verkoopkanaal kan je filteren op basis van informatie via de

ERP: promoprijs

Heeft promoprijs uit ERP

5.6 Verkoopkanaal Webshop

Op de pagina “Verkoopkanaal Webshop” maak je een selectie van alle producten die je in jouw

webshop wil aanbieden. De productselectie gebeurt op dezelfde manier als bij de

“Verkoopkanaal TV-schermen”-selectie, met de uitleg die je in 5.4 vindt.

Producten > Verkoopkanaal webshop

toctting

Dashboard

°© Verkoopkanaal webshop

Op deze pagina bepaalt u de aangepaste prijzen voor dit verkoopkanaal.

Filiaal Zoeken op productnaam, CNK code, ...

Producten .

p

lingen Elk product type v
Media
©F Eigen producten @ Verkoopkanaal TV-schermen Prijs
Eigen producten bekijken en beheren. Bekijk en beheer de TV scherm product
Webshops selctie | Okselpads Fragra... Adviesprils: € 4,55
chismpagina Andere Prijs instellen:
Automaten [=] Verkoopkanaal webshop Verkoopkanaal automaat -
Bekijk en beheer de product selectie voor de: Bekijk en beheer de product selectie voor de o
Promoprijs instellen:
webshop. automaat.
-7
Voorstellingen
CNK: i Pack shot 1-2dry Okselpads Large 20 Adviesprijs: € 495
3248770 5
Integraties T-schempagina Andere Prijs instellen:
EAN: o
8717775824442

Promoprijs instellen:

Elke volledigheid

Voorraad

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Deloddeny &) () @) ¢

Wijzig Webshop selectie

v Heeft promoprijs uit ERP Il Toon kolommen
BTW-tarief Status Organisatie Y In
BTW tarief [ Actief | Febelco, Diacosmo Belgium (o]
2% 7

BTW tarief = C&S International, Febelco (o]
2% 7
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Op deze pagina heb je dezelfde opties als op de “Verkoopkanaal TV-schermen”-pagina. Je kan
producten selecteren, de prijs aanpassen en de lijst filteren op basis van producttype (eigen of
publieke producten), fototype of label.

5.7 Verkoopkanaal automaat

Het gebruik van dit onderdeel loopt volledig gelijk met de uitleg die je in 5.4 vindt.

Producten > Verkoopkanal automaat Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) @ (D) @) £2

Verkoopkanaal automaat

Op deze pagina bepaalt u de aangepaste prijzen voor dit verkoopkanaal.

Zoeken op productnaam, CNK code, ... n Verkoopkanaal automaat wijzigen

C™ Publieke producten ‘:v Product feedback naar Medipim
Blader door de database van publiek Verstuur en beheer de feedback van de s afbeeldingen Elk product type Elke volledigheid v Heeft promoprijs uit ERP Uil Toon kolommen

%

)
i

beschikbare producten. publieke producten.
7 Egen producten Verkoopkanaal TV-schermen Prijs Voorraad BTW-tarief Status Organisatie ¥ Industrie Aangepast op
53 Eigen producten bekijken en beheren. Bekilk en beheer de TV scherm product
L=l selectie. N
Er zijn geen resultaten.
& L[] Verkoopkanaal webshop [&] Verkoopkanaal automaat
Bekijk en beheer de product selectie voor de " Bekilk en beheer de product selectie voor de
webshop. automaa.

o«
3
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6. Media

Dashboard

Filiaal

Producten

Media

Webshops

Automaten

Voorstellingen

Integraties

De vierde hoofdcategorie omvat de mediabibliotheek.

50



Media bibllotheek Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Deloddens @ () @0 /3

O Media

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle beschikbare media.

Fillaal Zoeken op media-item naam, taal, .. n Upload

Dashboard

Producten
20perpagina v Bedrijfseigendom Gedeelde Content = om 1l Toon kolommen
Media
Voorvertoning Naam 7 Type ¥ Bedrijf Filiaal Eigenaar Tags Aangemaakt om . Aangepat
Webshops . &5 Xlipeg Afbeelding Apotheek Lochting Interne Demo Lochting Webshop Patrick Buysse 2022-07-2513:03:53 V)
s Afbeelding
b
Automaten : . . » -
o Lochting-4jpg Afbeelding Apotheek Lochting Interne Demo Lochting Webshop Maarten Deboo Tester 2022-03-08170942 /' O
= :J‘E\: Afboelding
Voorstellingen
o Lochting-prescription-image;pg Afbeelding Apotheek Lochting Interne Demo Lochting Webshop Maarten Deboo Tester 2022-03-08170942 /O
Integraties
e Lochting7jpg Afbeelding Apotheek Lochting Interne Demo Lochting Webshop Maarten Deboo Tester 2022-03-08170041 7 O
9524 Afbeelding
- caudalie_2ajpg Afbeelding Apotheek Lochting Interne Demo Lochting Webshop Maarten Deboo Tester 2022-03-08170941 /O
el Afbeelding

De weergave van de media kan je aanpassen naar:

e 20, 50 of 100 media-items per pagina:

20 per pagina ~

20 per pagina
50 per pagina

100 per pagina

e Lijstweergave of rasterweergave:

e Media van jouw bedrijf alleen of ook de met jou gedeelde content weergeven:
Gedeelde Content

e Media van jouw bedrijf weergeven:

Bedrijfseigendom
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6.1 Media-informatie

Bij alle media is volgende informatie zichtbaar:
e Voorvertoning

e Naam

e Type

e Bedrijf
e Filiaal

e FEigenaar
e Tags

e Aangemaakt bij
e Aangepast op

6.2 Detailpagina media
Klik op een media-item om de detailpagina ervan te zien.

Josephine De Vuyst - manuel @ (D @ L2

Media item Lochtingl.jpg aanpassen

Op deze pagina kan u het media item wijzigen.

Verwijderen Bijsnijden

Naam*

Lochtingljpg

Beschrijving

Vul beschrijving in

Delen Wijzigen

Niet gedeeld

Tags

-+ Tag toevoegen

Hier kan je de naam, beschrijving en instellingen over het delen aanpassen en
bijbehorende tags toevoegen.
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Vervolgens heb je hier de optie om je afbeelding bij te snijden, de rand aan te passen, te
roteren en draaien via “Bijsnijden”.

Output resolutie 900x518

6.3 Uploaden media

Je kan via de knop “Upload” al jouw media uploaden. Het is mogelijk om .jpg-, .png- en
.mp4-bestanden toe te voegen. Je kan dit doen door op het veld te klikken en een
bestand op jouw computer te selecteren, of het bestand te verslepen naar de pagina.
Vervolgens kan je via de detailpagina de naam, beschrijving en instellingen over het
delen aanpassen en bijbehorende tags toevoegen.

Tip: hou bij het uploaden van mediabestanden rekening met de pixelgrootte van de
verschillende schermen:

e TV-scherm staand = 1080 x 1920 (9:16)
e TV-scherm liggend = 1920 x 1080 (16:9)
e MT.Matic Slim muurautomaat = 1280 x 1024 (5:4)
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fedia bibliotheek > Upload m

Upload media

Op deze pagina kan u het media item uploaden.

Klik om

[

vanop je

We

te of sleep de

ten enkel jpg, .png of .mp4 bestar

naar deze blok.

06 ®4L
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7. Webshops

Dashboard
Filiaal e '“\I
.// & :I
(e
Producten /7 r
p / /
Ty
) - )
Media S
‘ _m \ )
—

Webshops B Webshops /" Inhoud

Bekijk en beheer je webshop(s). Bekilk en beheer de inhoud van je

webshop(s).
Automaten
&P Bestellingen 9 Layout & design

Bekijk en beheer bestellingen, voorschriften, Choose colors, typography, shapes and
Voorstellingen verzendingen. logos.
Integraties ‘@‘ Klanten % Configuratie

Blader door alle klanten. Configureer de instellingen van de webshop.

H;L&L 7

De vijfde hoofdcategorie zijn de webshops. Hieronder vind je de subcategorieén “Webshop”,

n o« o

“Inhoud”, “Bestelling”, “Layout & Design”, “Klanten” en “Configuratie” met subcategorieén.

Loctlmg 55



7.1 Webshop

Bij “Webshop” vind je een lijst van alle webshops binnen jouw bedrijf.

Webshops Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) ® () @ /2
° Webshops
Dashboard
Op deze pagina vindt u een overzicht van alle webshops.

Filiaal

Zoeken op naam 1l Toon kolommen
Producten

Naam % Host T Online status s ¥ Geslecteerde producten Versie Laatste deploy
Media

@ internal_demo_belgium https://belgium.i lochting.com/ test 38690 master-v1101 2022-08-02T10:58:58+00:00 (o]

% -
LE1  Webshops & Webshops /' Inhoud
Bekik en beheer jo webshop(s). Bekik en beheer de Infoud van Je 1-lvant K< < 1 > >l
‘webshop(s).
‘Automaten
&P Besteliingen B9 Layout & design

Bekijk en beheer bestellingen, voorschriften, Choose colors, typography, shapes and
Voorstellingen verzendingen. logos.
Integraties '@v Klanten ¢ Configuratie

Blader door ale Kanten. Configureer de nstellngen van de webshop.

Per webshop is volgende informatie zichtbaar:

e Naam

e Host

e Live status

e Geselecteerde producten
e Versie

e Laatste deploy

APIl-connectie & webshop gezondheidsstatus

Het bolletje naast de naam van de webshop geeft een overzicht van de status van de webshop.
Dit geeft twee zaken weer. Enerzijds toont dit of de API-connectie tussen het platform en de
webshop in orde is. Anderzijds zie je hier de algemene gezondheidsstatus van de webshop.

. internal_demo_belgium

APl-verbindingsstatus OK

Webshop gezondheidsstatus OK

Je ziet de detailpagina van een webshop door erop te klikken. Hier vind je vier tabbladen:

noa " o«

“Details”, “Webshop Configuratie”, “Contactinformatie” en “Logos”.
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Details

Onder het tabblad “Details” is volgende informatie zichtbaar:

ID

Naam

Talen

Standaard locales

Bedrijf

Filiaal

Host: URL van jouw webshop

API-verbindingsstatus: toont aan of de verbinding tussen het platform en je webshop
correct functioneert

Webshop gezondheidsstatus: toont de algemene gezondheidsstatus van de webshop

(algemene problemen, hostingproblemen,...)
Metadata: versie van de webshop en wanneer de laatste deploy is uitgevoerd
Mail server
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Dashboard

Filiaal
Producten
Media
Webshops
Automaten
Voorstellingen

Integraties

Webshops > Internal_demo_belgium

internal_demo_belgium

Op deze pagina vindt u de details van de webshop

Details Webshop configuratie

Naam

Talen

Standaard locales

Bedrijf

Filiaal

Host

APl-verbindingsstatus

Webshop gezondheidsstatus

Metadata

Mail server

Webshop configuration

Onder het tabblad “webshop configuration” vind je volgende informatie over de webshop:

e Naam

e Titel

e Beschrijving

e Apotheek-Titularis
e Licentienummer
e Welkomstbericht

e Copyrightboodschap
e Webshoplogo: het logo verschijnt links bovenaan op je webshop

tocting

Contact informatie Logos

webshop-7cf2106a-63e2-5568-be42-d177a427b775

internal_dema_belgium

Francais
Nederlands

MNederlands

Apotheek Lochting

Interne Demo Lochting Webshop

https:/belgium.internaldemo.lochting.com/

OK

OK

Versie: master-v1.101
Laatste deploy: 2022-08-02T10:58:58+00:00

localhost
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Webshops » imternal_demo_belgium

< internal_demo_belgium

Dashboard
Op deze pagina vindt u de details van de webshop

Filiaal

Details Webshop configuratie Contact informatie Logos
Producten

Naam Pharmacie Siége de Mauroy
Media

Titel Pharmacie Febelco-Mauroy
Webshops

Beschrijving Pharmacie Febelco Mauroy
Automaten Apotheker-Titularis Alex Dupont

Licentie nummer APB 123456
Voorstellingen

Welkomstbericht This is a welcome message
Integraties

Copyright-boodschap This is a copyright message

Klik op het wijzigen-symbool om de webshopconfiguratie-informatie aan te passen. Deze
informatie kan je ook aanpassen via Webshops > Configuratie > Algemene webshop
instellingen.

Contactinformatie

Onder het tabblad “contactinformatie” is volgende informatie zichtbaar:

e Telefoonnummer

e Land

e Regio

e Postcode
e Stad

e Straat

e Nr.

e BTW-nummer

tocting
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e Algemene contactpersoon

e E-mail algemene contactpersoon
e Sales contactpersoon

e E-mail Sales contactpersoon

Webshops > public_demo_belgium

public_demo_belgium

Op deze pagina vindt u de details van de webshop

o
b
Details Webshop configuratie Contact informatie
=’l:I
Telefoonnummer 09123 45 67
l@ Land Belgié
Regio Oost-Vlaanderen
=
Postcode 9000
Stad Gent
Straat Lochtingstraat
Nr. 1
gf;i BTW-nummer BE0123456789
Algemene contactpersoon Apotheek Lochting
Email algemene contactpersoon info@lochting.com
Sales Contactpersoon Apotheek Lochting
Email Sales Contactpersoon info@lochting.com

Klik op het wijzigen-symbool om de contactinformatie aan te passen. Deze informatie kan je ook
aanpassen via Webshops > Configuratie > Contact informatie.
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Logos

Onder het tabblad bevinden zich de verschillende logo’s voor:

2

M

=

Favicon

Webshop logo

Webshop logo donkere modus
E-mail logo

Coordinates

Webshops » internal_demo_belgium

lochumg

< internal_demo_belgium

Dashboard
Op deze pagina vindt u de details van de webshop

Filiaal

Details Webshop configuratie Contact informatie Logos
Producten

Favicon
Media
Webshops

Webshop logo
Automaten @

Voorstellingen

Webshop logo donkere modus

E-mail logo ﬁ

Integraties

Coordinates 511388052, 3.7611332
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7.2 Bestellingen

Bij “Bestellingen” vind je een overzicht van alle bestellingen die op de webshop zijn

binnengekomen.

Webshops > Bestellingen

Lockfmg

o Bestellingen

Dashboard
Op deze pagina vindt u een overzicht van alle bestellingen.
Filiaal
) Voorschrifter {ify Vverzendi
Beheer de voors: Beheer de v
Producten
Media
internal_demo_belgium
v -
<E1 | Webshaps B Webshops 2 Inhoud
Bekik en beheer jo webshop(s). Bekic en beheer de inhoud van je
webshop(s).
Automaten
&p Bestellingen Ef Layout & design
ehcer Chaose colrs, typography, shapes and
Voorstellingen Jogos.
tegraties B Kanten ¢ Configuratie
Biader door lle ianten. Configureer de nstellngen van de webshop.

000000007

000000006

000000002

Selecteer de juiste webshop als jouw bedrijf meerdere webshops heeft. Je vindt volgende

informatie over de bestellingen:

e Extern referentie-ID
e Bestelstatus

e Levering kan opgestart worden
e Factureren aan

e Verzenden naar

e Leveringsmethode
e Betaalmethode

e Groot Totaal

e BTW

e Levering

e Korting

e Aangemaakt bij

e Aangepast op

e ID

toctting

n opgestart worden

Factureren aan '

Tristan Hofman

Tristan Hofman

alexander Severyns

alexander Severyns

Tristan Hofman

Tristan Hofman

Alain Buysse

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) &) (D) @ £

Verzenden naar .

Tristan Hofman

Tristan Hofman

alexander Severyns

alexander Severyns

Tristan Hofman

Tristan Hofman

Alain Buysse

Zoeken op bestelnum.. n Il Toon kolommen v

Leveril

Afhalen

Afhalen

Afhalen

Afhalen

Afhalen

Afhalen

Afhalen

v

1
i

Offline betaling

Offline betaling

Offline betaling

Pay.NL Mistercash

Offline betaling

Offline betaling

Pay.NL Mistercash

v
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Detailpagina bestellingen

Klik op een bestelling om de detailpagina te zien.

Hier zie je de bestelstatus en kan je deze wijzigen naar “Klaar om af te halen in de
apotheek” als de bestelling klaarligt voor de klant. Het platform stuurt dan automatisch
een mail naar de klant, zodat deze op de hoogte is dat de bestelde producten
klaarliggen. Als de bestelling is opgehaald, kan je hier de status wijzigen naar
“Opgehaald in de apotheek”.

Wijzig status naar: Opgehaald in de apotheek

Je kan een boodschap toevoegen als je de status wijzigt naar “Klaar om af te halen in
de apotheek”. Zo krijgt de klant automatisch een mail dat de bestelling klaar is om af te
halen met de boodschap, bv. op te halen in locker 1.

Opgehaald in de apotheek

Bent u zeker dat u de status van deze bestelling wilt wijzigen?

Stuur een commentaar naar de klant NL

Annuleren Bevestigen

Je vindt volgende informatie over de bestelling:

e Besteltotalen

e E-mailadres

e Telefoonnummer
e Bestelboodschap
e Betaalmethode

e Besteldatum

e Facturatieadres

e Leveringsmethode
e Leveringadres
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De detailpagina toont ook de Febelco Backorder Referentie-ID van de bestelling. De

bestelde producten worden automatisch besteld bij Febelco en geleverd aan jouw

apotheek.

Onderaan de detailpagina zie je een overzicht van de gekochte producten van de

bestelling.

S

[ B Lockiimg
- O® Bestelling 000000010
(€D Dashboard
L‘Q’) Filiaal
_ €495
@] Producten
Media Informatie

Webshops
Besteltotalen

Levering & Opvolging
Korting

Totale BTW

Groot Totaal (BTW incl)

Automaten

=
&

Voorstellingen

Integraties

]

Producten

Product codes

CNK:
3248770

Voorschriften

Bij “Bestellingen” vind je een overzicht van voorschriften die via de webshop zijn opgeladen

door patiénten.

Selecteer de juiste webshop als jouw bedrijf meerdere webshops heeft. Je vindt volgende

informatie over de voorschriften:

e Naam

e Adresregel 1

e Adresregel 2

e E-mail

e Barcode

e Telefoonnummer
e Aangemaakt op

e Opmerkingen

e Patient notified on

toctting

Webshops > Bestellingen > Bestelling 000000010

Op deze pagina vindt u de details van de webshop bestelling

€000
€000
€086
€4,95

Naam

1-2dry Okselpads Large 20

E-mailadres
test@baldwinbe

Telefoonnumme

Eenheidspris

€4,95

Bestelboodschap
Geen bericht.

Aantal BTW-bedrag

€086

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Deloddeny () () @ £

Wijzig status naar:

Betaalmethode
Offline betaling

Besteldatum
mrt. 30 2022, 10:54:04 AM

dender 140c

9000 htr

Belgié
BTW-percentage Korting Bedrag Rij totaal
2% €000 €495

Leveringsmethode
clickAndCollect

dres
man

Leveri
Tristan
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Webshops > Bestellingen > Voorschriften

Loctbimg

O voorschriften

Dashboard
Op deze pagina vindt u een overzicht van alle verstuurde voorschriften.
Filiaal Zoeken op voorschrift naam, ...
Producten
internal_demo_belgium ~  Selecteer een webshop
Media
Naam 1 ¥ Adresregel 1 11 Adresregel 2 T\
v Webshops alain buysse street 1 11 place
n sorin Barnutiu Baladei 5 9001 Gent
=] Automaten
sorin Barnutiu Baladei 5 9001 Gent
sorin Barnutiu Baladei 5 9001 Gent
&3 Integraties
Sorin Barnutiu Baladei 5 455300 Simleu Silvaniei

Verzendingen

E-mail T, ¥

alsinbuysse@febelco.be

sorin barnutiu@baldwinro

sorin barnutiu@baldwinro

sorin.barnutiu@baldwin.ro

sorin barnutiu@baldwinro

Barcode i 'Y

BEP124578963

BEP15220H

BEP15220H

BEP15220H

BEP15220H

Maarten Deboo CU bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) ) (D) (D £2

Il Toon kolommen

n e op i [¢] i n Patient notifi
0123456789 2021-09-10 10:38:12 Issues? o ©
123456789 2022-02-16 10:36:08 test comment ot ©
123456789 2022-02-16 11:07:29 test Nl ©
123456789 2022-02-17 17:23:25 comments go here N ©
+40757019033 2022-02-16 1037:28 test cimment Nt ©
1-5van5 < < 1 > Ml

Het tabblad “Verzendingen” toont je alle informatie in verband met de verzendingen:

e Externe Referentie-ID
e Bestelling

e Status

e Externe status

e Verzendbedrijf

e Klant voornaam

e Klant familienaam

e Verzendkosten

e Aangemaakt op

e Aangepast op

Webshops > Bestellingen > Verzendingen

Lockdumg,

o Verzendingen

Dashboard
Op deze pagina kan u alle verzendingen beheren.
o
C) Fillaal Zoeken op levering nummer,
Producten
internal_demo_belgium
Media
Externe Referentie-ID . Bestelling ' Status T (¥
® Webshops
0
[ =) Automaten

Voorstellingen

Integraties

Externe status T

Verzendbedriff ' ¥

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) ) () @ [

Il Toon kolommen v

Klant Voornaam ', Klant Famili n i n o

Er zijn geen resultaten.
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7.3 Klanten

Hier vind je een overzicht van alle geregistreerde klanten. Je kan per klant hun
persoonlijke informatie en contactgegevens raadplegen, net als hun bestelgeschiedenis.
Let op: dit is enkel van toepassing indien de klant zich heeft geregistreerd en zich heeft
aangemeld voor een aankoop.Is dit niet het geval, zal deze aankoop niet in de
bestelgeschiedenis verschijnen.

Webshops > Kianten Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) B (D @) 2
©® Kianten
Dashboard
Op deze pagina kan u het overzicht van de Klanten bekijken.
Fillaal
(=) Nieuwsbrief i
Beheer de Inschr usbrit.
&0 Products
Media
internal_demo_belgium Selecteer een webshop Zoeken op klant naam, ... n Export Il Toon kolommen v
v Webshops
Externe Referentie-ID ' E-mail T\ Voornaam . Familienaam n Aangemaakt op T Taal ¥ Ingeschreven op de nieuwsbrief 1. D
[
Automaten 2 severyns.alexander@gmail.com alexander Severyns 2022-02-14 00:00:00 Nederlands Nee customer-5b39( @
= 1 info@febelnet.be info bewerkt febelnet 2021-09-13 00:00:00 Nederlands  Nee customer-098b; @
o Voorstellingen

Integraties

3

Nieuwsbrief inschrijvingen

Bij “Klanten” vind je het tablad “Nieuwsbrief inschrijven”. Hierin vind je een overzicht van
alle inschrijvingen voor de nieuwsbrief via je webshop.

Je vindt volgende informatie over de inschrijvingen voor de nieuwsbrief:

e E-mail
e Ingeschreven op
e Uitgeschreven op

Er is via Lochting geen integratie met e-mailmarketingplatformen. Je kan een export
maken naar een CSV-bestand.
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Webshops > Klanten > Nieuwsbrief inschrijvingen

©  Nieuwsbrief inschrijvingen
Dashboard
Op deze pagina kan u een overzicht van alle inschrijvingen op de nieuwsbrief zien.

o
dl Filiaal Zoeken op e-mailadres, . n
@0 Producten
internal_demo_belgium ~  Selecteer een webshop
Media
E-mail T Ingeschreven op 't
® Webshops

Automaten

Voorstellingen

Integraties

7.4 Inhoud

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) ® () @ /3

Export v 10 Toon kolommen

Uitgeschreven op 't

Er zijn geen resultaten.

Onder “Inhoud” vind je 6 tabbladen: Pagina's, Nieuwsartikelen, FAQ-items,

Nieuwsartikels tags, FAQ-categorieén en Bibliotheek nieuwsartikels.

Webshops » Inhoud

Loctbimg

° Webshops inhoud

Voorstellingen

Integraties

Dashboard
Bekijk en beheer alle webshops.
Filiaal
Pagina's
Producten Beheer de pagina‘s van de webshop.
Media
= FAQ-items
Beheer de FAQ items van de webshop.
Webshops
£ FAQ-categorieén
Automaten Beheer de FAQ categorieén van de webshop.

@ Nieuwsartikelen

Beheer de nieuwsartikelen van de webshop.

Nieuwsartikel tags
Beheer de tags van de webshop
nieuwsartikelen.

Bibliotheek Nieuwsartikels
Blader door de webshop nieuwsartikelen
bibliotheek.
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Pagina’s

Hier zie je een overzicht van alle pagina's op jouw webshop. Selecteer de juiste webshop
als jouw bedrijf meerdere webshops heeft. Je kan jouw webshop uitbreiden door
pagina’s aan te passen en extra widgets toe te voegen.

Je webshop beschikt over standaardpagina’s:

e Cookies

e Home

e Nuttige links

e Overons

e Privacydisclaimer

e Retourbeleid

e Verkoopvoorwaarden
e Voorschrift

Je vindt volgende informatie over de pagina’s:

o Titel

e Slug: het gedeelte dat na je domeinnaam komt in de URL en een individuele
pagina van jouw webshop identificeert.

e Taal

e Status
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Webshop pagina's /' Webshopinhoud -

Op dit onderdeel vindt u een overzicht van alle webshop pagina's.

internal_demo_belgium Selecteer een webshop

Il Toon kolommen
Nederlands

Titel 1, Slug Taal Status
Cookies cookies Nederlands [ Actiet | 7
Home home Nederlands =3 7
Nuttige links nuttige-links Nederlands == 7
Over ons over-ons Nederlands =3 7
Privacy disclaimer privacy-disclaimer Nederlands =3 Vd
Retourbeleid retourbeleid Nederlands 7
Verkoopsvoorwaarden verkoopsvoorwaarden Nederlands 4
Voorschrift voorschrift Nederlands [ Actief ] Va
1-8van8 < < > >

Klik op de pagina die je wil aanpassen of op het wijzigen-symbool. Hier kan je de
paginatitel invullen en de status op actief of niet-actief zetten. Je ziet hoe de pagina
wordt weergegeven op desktop, tablet of smartphone.

Webshops > Pagine's > Home (OGO

Webshop pagina Home wijzigen

Op deze pagina kan u aanpassingen aan de webpagina doen.

Aanpassen

Titel*

Home =]

Tablet  Telefoon

Klik op “Aanmaken” om zelf een pagina aan te maken op uw website. Hier kan je zelf als
apotheker de pagina volledig samenstellen voor desktop, tablet en telefoon.
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Pagina aanmaken

Hier kan u zelf webpagina's aanmaken.

Niet-actief v
Aanmaken

Titel*

Vul de titel in

m Teblet | Telefoon

Kop

Vul de kop in

Metatitel Metabeschrijving

Vul de metatitel in Vul de metabeschrijving in

Onderaan de pagina kan je de kop, metatitel en metabeschrijving aanpassen:
e Heading: Naam van de pagina

e Metatitel: de titel van een pagina die zichtbaar is in de zoekmachine (bv. Google,
Bing) en in het tabblad van de browser. Dit is belangrijk om je webshop hoog te
laten ranken in de organische zoekresultaten van een zoekmachine.

e Metabeschrijving: de omschrijving van de inhoud van de pagina. Deze is
zichtbaar in de zoekmachine onder de titel.

Kop

Home

Meta titel Meta beschrijving

Apotheek Lochting Publieke demo webshop Deze webshop heeft als doel de mogelijkheden van e-commerce binnen ons platform te tonen. Er worden...

Klik op het plusje bovenaan het vak om een widget toe te voegen. Dit zijn de
verschillende blokken die je op de pagina kan plaatsen.

-+  Widget toevoegen

toctbing :



Je kan de volgende widgets toevoegen aan jouw pagina:

Tegel

Openingsuren
Voorschriftformulier
Productlijst
Categorielijst
Carrousel
Nieuwsartikel lijst

Je kan de toegevoegde widgets aanpassen door op het groene bolletje rechts bovenaan
het blok te klikken. Verwijderen doe je via het rode bolletje.

vy | X

Widget wijzigen Widget verwijderen

Een veld kan je verschuiven door de balk aan de zijkant te verslepen.

Locttmg .



4P

Zo kan je meerdere velden creéren en meerdere widgets toevoegen naast elkaar.

Title

Body text

<>

Body text

Title

Body text

<>

Via de slider “Vaste hoogte” kies je ervoor om alle blokken op de pagina automatisch

dezelfde hoogte te geven.

Vaste hoogte € )
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Tegel

Bij de tegelwidget heb je de mogelijkheid om een tekst of afbeelding toe te voegen aan

je pagina. Selecteer de afbeelding die je wil gebruiken voor desktop, tablet of mobiel. Bij

“Stijl” kan je ervoor kiezen om de tekst zwevend of ingesloten aan de afbeelding toe te

voegen. Kies vervolgens de titel en bewerk je tekst naar wens. Het tekstvak kan je links,

rechts of centraal positioneren over je pagina. Knoppen worden gebruikt om

websitebezoekers naar andere pagina's te leiden. Kies de titel die op de knop verschijnt

en voeg de link toe die opent wanneer gebruikers op de knop klikken.

Dashboard

Filiaal

Producten

Media

Webshops

Automaten

Voorstelingen

Integraties

Openingsuren

Hier voeg je de openingsuren van jouw apotheek toe aan je webshop, die je hebt

Een cookie is een heel klein tekstbestandje dat op je vaste schilf is geplaatst bij je bezoek van onze w

ren veilighei voor vele online aanbiedingen en diensten, bvb. taalvoorkeuren,
onmiddelljk te herkennen en op deze manier jouw bezoek op de site te personaliseren en je een beter
fraudebestriding en andere doelen. Als je web browser het gebruik van cookies niet toelaat, zal het ni
zoals het vullen van jouw wi ofom iseerde te ontvangen. Om dez

Onze website maakt gebruik van cookies om het gebruik van de website te vereenvoudigen. Cookies 2
opnieuw bezoekt. Gebruikersnamen en voorkeuren kunnen worden verstrekt, zodat u uw gegevens it
verwiiderd zodra u uw browser sluit. Sommige worden permanent op uw computer opgeslagen. Dergel
bezoekt. U vindt een overzicht van de cookies en een beschrijving daarvan in onze cookie-richtlijinen.

Cookies zijn ongevaarlijk. Ze beschadigen uw computer niet en bevatten geen virussen of schadelijke
echter betekenen dat bepaalde functies en het gebruik van de website niet volledig of op de normale |

Onze site maakt gebruik van Google Analytics en Facebook Pixel. We gebruiken Remarketing met Goc
leveranciers, zoals Google, gebruiken first-party cookies (zoals de Google Analytics-cookie) en cookie
basis van uw eerdere bezoeken aan onze Site. U kunt zich afmelden voor Google Analytics voor displa
Google-advertenties te gaan. U kunt ook voorkomen dat de door cookies gegenereerde gegevens en (
Google deze gegevens verwerkt door de opt-out browser-add-on van Google Analytics te downloader

BEHEER VAN COOKIES

Zorg ervoor dat cookies zijn geactiveerd in jouw webbrowser. Al je wilt surfen op deze website, is het
browserinstellingen als je dat zou wensen.

Om cookies te activeren of deactiveren moet je je instellingen wijzigen (via * " of op
“help"-knop van jouw browser klikken voor meer hulp.

Cookies i en beheren in Internet Explorer

Cookies i en beheren in Mozilla Firefox

Cookies verwiideren en beheren in Chrome

Openingsuren

stijl

@ 2zwevend

Titel

Beschrijving

Body tekst

Ingesloten

Tekst

Vaste hoogte @)
Afbeelding (desktop)

Selecteer afbeclding

Afbeelding (tablet)

Selecteer afbeelding

Afbeelding (mobiel)
Selecteer afbeelding
Positie

Links @ Rechts

Link

Knop titel

aangegeven bij Webshops > Configuratie > Openingsuren. Je kan vervolgens een

afbeelding toevoegen die links of rechts naast het blok van de openingsuren zal

verschijnen.

Centreren

73



‘Openingsuren Afbeelding (desktop)

08:00 - 12:00

Maand!
& 13:00 - 18:00

09:00 - 12:00
Dinsdag

13:00 - 19:00

el guimd

09:00 - 12:00

P | Y
08:00 - 12:00 ] 9" |

Donderdag 13:00 - 19:00 I-—'r!" X -

Waensdag

e

— ¥
e 02:00 - 12:00 ' g Y r_ y
. 1B00-18:00 M. P —
. w
aterdag - Y
13:00 - 16:00 n ik
LT o :

Zondag Gesloten

Voorschriftformulier

Door het voorschriftformulier toe te voegen aan een pagina kan een patiént
elektronische voorschriften uploaden.

Voorschrift formulier

. , , . - .
1 | |

Hier hoef je verder niks aan te wijzigen. Het formulier komt op jouw webshop te staan:
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Hier kunt u uw voorschrift opladen.

Persoonlijke informatie

Voornaam

Voornaam
Telefoonnummer

elefoonnummer

Adres Gegevens

Street

Street

Postcode

Voorschrift
Opmerkingen

Opmerkingen

Barcode (De barcode van het voorschrift begint met 'BEP")

Bevestig

Productlijst

Achternaam

Achternaam

E-mail

Nummer / bus

Nummer / bus

Plaatsnaam

Plaatsnaam

J BEP15220H

BEWIJS VAN ELEKTRONISCH VOORSCHRIFT

Gelieve dit document voor te leggen aan uw apotheker om de
barcode te scannen en de voorgeschreven geneesmiddelen af te
leveren.

Voorschrijver:
RIZIV nr:
Rechthebbende:
INSZ:

Inhoud van het elektronisch voorschrift

Via de widget productlijst kan je producten toevoegen aan jouw pagina. Voeg eerst een

titel toe en zoek de gewenste producten via de zoekfilter: geef hier een term, CNK, ... in

waarop je wil zoeken. De volgorde waarin de producten getoond worden, kan je

veranderen door ze te verslepen in de lijst “Volgorde van de producten”.

Nieuw in aanbod

=)

1PA

Avene Trixera Nutrition Gel 500m 12dry Okselpads Large 20

Adviespris € 1650 Adviespris € 1100

ve
Titel
Nieuw in aanbod
LIER-A(-:- Avene Trixera Nutrition Gel 500ml, 1-2dry Okselpads Large 20, Lierac Sunissime ... v

SUNISSIME
=9
=%

- Volgorde van de producten
;—-—:.._"—:— ‘gorde v produ
AT Avene Trixera Nutrition Gel 500ml

1-2dry Okselpads Large 20

Lierac Sunissime Bronzage Blister Ca...

Lierac Sunissime Bronzage Blister Caps 30

2l Osteo-n Caps 30

Adviesprijs € 1900 Dafalgan Pediatrie 150mg Suppo 12

2 Handvaten + Katrol Schouderoef. E...
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Categorielijst

Via categorielijst voeg je een overzicht toe van verschillende categorieén. Vul de titel in
en kies de gewenste categorieén. Deze kan je selecteren in onze boomstructuur via
verschillende voorgedefinieerde categorieén. Er is de mogelijkheid om de categorieén te
tonen in een lijst- of rasterweergave via de slider. De volgorde waarin de categorieén
getoond worden, kan je veranderen door ze te verslepen in de lijst “Volgorde van de
categorieén”.

Titel
Titel

Schoonheid, verzorging en hygiéne Afslanken, voeding en vitamines 50+ Titel

Categorieén
heic i
Heading Schoonheid, verzorging en h.
Afslanken, voeding en vitami.. 50+
Lorem ipsum

Zoeken op categorienaam Q
Meta titel Meta beschrijving

Lorem ipsum Lorem ipsum Geheugen
Prostaat

Menopauze

Zicht

Seksualiteit

Snurken

Spieren en gewrichten
Steunkousen

Zware benen

Volgorde van de categorieén

Schoonheid, verzorging en hygiéne
Afslanken, voeding en vitamines

50+

Carrousel

Via een websitecarrousel geef je meerdere afbeeldingen of inhoud in een enkele ruimte
weer. Je kan een titel, beschrijving, afbeelding en knop toevoegen. Bij “Stijl” kan je
kiezen of je de tekst zwevend of ingesloten aan de afbeelding wil toevoegen. Bij
“Positie” kies je of de knop links, rechts of in het midden wordt gecentreerd.
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Stijl Afbeelding (desktop)

Zwevend (@ Ingesloten
— Q
Titel

Afbeelding wissen Geselecteerde media resolutie
Bijsnijden kan te smal zijn: (5120x1350 is
ideaal)

Carousel

o0 e Afbeelding (tablet)
® -

Selecteer afbeelding

L ]
eoe e Afbeelding (mobiel)
L J

Selecteer afbeelding

L]
. . . . . Positie

Links (@ Rechts Centreren

Link
Knop titel
+
Beschrijving
Body tokst ciB]ru=E === ==&
L ®
line 1
Wie zijn wij? oz

line 3
Ontmoet ons dynamische en enthousiaste kernteam: Wim, Peter en An. Wij staan voor je klaar om

Om een tegel toe te voegen aan de carrousel, klik je in de rechteronderhoek op het
plusteken. Vervolgens kan je ook hier een titel, beschrijving, knop en afbeelding
toevoegen. Maak hier zoveel tegels aan als je wenst.

Tegel toevoegen binnen carousel -

In de linkeronderhoek heb je de mogelijkheid om te navigeren tussen de verschillende
tegels van de carrousel.
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Nieuwsartikels-lijst

Nieuwsartikels kan je toevoegen aan de pagina via een nieuwsartikelslijst. Vul de titel in
en kies de blogs die je wil publiceren. De blogs waaruit je kan kiezen zijn aangemaakt bij
Webshops > Inhoud > Nieuwsartikels. Er is de mogelijkheid om de blogs te tonen in een
lijst- of rasterweergave via de slider. De volgorde waarin de blogs getoond worden, kan
je veranderen door ze te verslepen in de lijst “Volgorde van nieuwsartikels”.

Meer weten over bepaalde onderwerpen?
Tonen als raster

Titel

Meer weten over bepaalde onderwerper
Teken en ziekte van Lyme, Hooik... v

Volgorde van de nieuwsartikels

Teken en ziekte van Lyme
Hooikoorts
Zonnen

Lekker gezond én goedkoop: 11 tips

06/09/2021 06/09/2021

Is de airco op je werk of thuis ongezo...
llergisch. Meest
5 tips voor een goede nachtrust

13 redenen om dagelijks te wandelen

Nieuwsartikel tags

Hier zie je een overzicht van alle tags van de nieuwsartikels op jouw webshop. Selecteer
de juiste webshop als jouw bedrijf meerdere webshops heeft. Klik op “Aanmaken” om
een nieuwe tag toe te voegen en vul de gewenste naam in.
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Webshops > Inhoud

Webshops inhoud

Bekijk en beheer alle webshops.

Pagina's
Beheer de pagina‘s van de webshop.

5 FAQ-items

Beheer de FAQ items van de webshop.

£ FAQ-categorieén
Beheer de FAQ categorieén van de webshop.

Webshops > Inhoud > Nieuwsartikel tags

Nieuwsartikel tags

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle nieuwsartikel tags.

Aapharma Oosthoven +  Selecteer een webshop

Naam

‘{:ﬂ Nieuwsartikelen
Beheer de nieuwsartikelen van de webshop.

&) Nieuwsartikel tags
Beheer de tags van de webshop
nieuwsartikelen.

Bibliotheek Nieuwsartikels
Blader door de webshop nieuwsartikelen
bibliotheek.

Maarten Deboo ) () @) /8

/' Webshopinhoud v

Uil Toon kolommen

Er zijn geen resultaten.
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Nieuwsartikels

Hier zie je een overzicht van alle nieuwsartikels op jouw webshop. Selecteer de juiste
webshop als jouw bedrijf meerdere webshops heeft. Je kan jouw webshop uitbreiden
door nieuwsartikels aan te passen of toe te voegen.

Je vindt volgende informatie over de pagina’s:

e Afbeelding

o Titel

e Subtitel
e Tags

e Status

e Aangemaakt op

Webshops » Inhoud

Webshops inhoud

Bekijk en beheer alle webshops.

D Pagina's T Nieuwsartikelen
v
Beheer de pagina's van de webshop. Beheer de nieuwsartikelen van de webshop.
=} FAQ-items {7 Nieuwsartikel tags
Beheer de FAQ items van de webshop. Beheer de tags van de webshop

nieuwsartikelen.

£ FAQ-categorieén Q Bibliotheek Nieuwsartikels
Beheer de FAQ categorieén van de webshop. Blader door de webshop nieuwsartikelen
bibliotheek.
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Webshops > Inhoud > Nieuwsartikels

Zoeken op naam

Nieuwsartikels

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle nieuwsartikels.

Wat is het prikkelbaredarmsyndroom?

Wat is hoofdroos?

Glucosesensors bieden diabetespatiénten meer levenskwaliteit

Allergieén

Wat is claudicatio intermittens?

Migraine

Mijn kind heeft luizen, wat moet ik doen?

Nieuwsartikels aanmaken

Subtitel

Wat s het prikkelbaredarmsyndroom?

Wat is hoofdroos?

bieden di ié meer

Allergieén

Wat is claudicatio intermittens?

Stap 1: Kies of het nieuwsartikel actief of niet-actief is.

Stap 2: Vul de titel en ondertitel in van het nieuwsartikel.

2

atus T, (¥

H H H H B
H B H B B

:
g

:
2

MaartenDeboo ) (D @ &

/" Webshopinhoud

Il Toon kolommen

Aangemaakt op T

2021-12-20 10:48:39 7
2021-12-20 10:48:39 7
2021-12-20 10:48:39 7
2021-12-20 10:48:39 v
2021-12-20 10:48:39 Vi
2021-12-20 10:48:39 7
2021-12-20 10:48:39 7

Stap 3: Kies de afbeelding: deze afbeelding komt naast je nieuwsartikel te staan in het

overzicht van al jouw nieuwsartikels. Het is verplicht om een afbeelding voor desktop te

kiezen. Vervolgens kan je aangepaste afbeeldingen selecteren voor tablet en mobile.

Selecteer je hier geen andere afbeelding voor, dan wordt automatisch de afbeelding

voor desktop genomen.

Stap 4: Schrijf de korte intro: deze samenvatting van jouw artikel komt te staan in het

overzicht van al jouw artikels.

Stap 5: Schrijf je nieuwsartikel: dit kan je opmaken aan de hand van de blokken

“Uitgebreide tekst” en “Afbeelding”.

Add block

Uitgebreide tekst

Afbeelding

toctting
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Een tekstblok kan je opmaken volgens je eigen wensen. Hou rekening met de
verschillende heading tags. Gebruik “Body text” voor de hoofdinhoud van je artikel. H1 is
de eerste kop van een pagina en je kan maar één hoofdkop instellen. H2 en H3 zijn de
tussenkoppen van de paragrafen en subparagrafen. Hiervan kan je wel meerdere
exemplaren gebruiken in je tekst.

Body tekst v

Body tekst
H1
H2

H3 r

Via het “Afbeeldingen” blok, kan je een afbeelding selecteren om toe te voegen aan je
tekst. Het is verplicht om een afbeelding voor desktop te kiezen. Vervolgens kan je
aangepaste afbeeldingen selecteren voor tablet en mobile. Selecteer je hier geen andere
afbeelding voor, dan wordt automatisch de afbeelding voor desktop genomen.

Afbeelding (desktop)* Afbeelding (tablet) Afbeelding (mobile)

Selecteer een afbeelding Q Selecteer een afbeelding Q Selecteer een afbeelding Q

Stap 6: Vul de slug in: het gedeelte dat na je domeinnaam komt in de URL. Dit
identificeert een individuele pagina van jouw webshop.

Stap 7: Vul de metatitel in: de titel van een pagina. De metatitel is zichtbaar in de
zoekmachine (bv. Google, Bing) en in het tabblad van de browser. Dit is belangrijk om je
webshop hoog te laten ranken in de organische zoekresultaten van een zoekmachine.

Stap 8: Vul de metabeschrijving in: de omschrijving van de inhoud van de pagina. Deze
is zichtbaar in de zoekmachine onder de titel.

Stap 9: Selecteer de gerelateerde artikels: dit zijn de links onderaan het artikel waar
klanten op kunnen doorklikken naar andere artikels.

Stap 10: Voeg tags toe: bepaal bij welke categorieén het artikel behoort.
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Webshops > Inhoud > Nieuwsartikels > Nieuwsartikel sanmaken

Nieuwsartikel aanmaken

Op deze pagina kan u een nieuwsartikel aanmaken.

Niet-actief v

Talen

Nederlands v

Titel* NL Subtitel

Vul de titel in Vul de subtitel in

Afbeelding (desktop)*

Selecteer een afbeelding Q

Afbeelding (tablet)

Selecteer een afbeelding Q

Afbeelding (mobiel)

Selecteer een afbeelding Q

Korte intro®

Body tekst - B r U

Vul een korte inleiding in

Nieuwsartikel*

Body tekst - B I U T

vul de inhoud van het nieuwsartikel in

+
Slug* NL

Vul de slug in
Metatitel* NL Metabeschrijving*

Vul de metatitel in Vul de metabeschrijving in

Gerelateerde nieuwsartikels

Afbeelding Titel (¥

Wat is het prikkelbaredarmsyndroom?

Wat is hoofdroos?

I ors bieden diab ie meer |

Allergiegn

Be ki

Tags

Status T

v

Maarten Deboo ) () @ 43

= m

NL

NL

NL

NL

Aangemaakt op T

2021-12-20 10:48:39
2021-12-20 10:48:39
2021-12-20 10:48:39

2021-12-20 10:48:39
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Bibliotheek nieuwsartikels

Op de pagina “Bibliotheek nieuwsartikels” vind je nieuwsartikels die je kan gebruiken op
je webshop. Klik op “Kopiéren” bij het gewenste artikel. Dit vind je vervolgens terug in
het overzicht van alle nieuwsartikels op jouw webshop. Je kan het artikel daar
aanpassen indien gewenst.

Webshops * Inhoud

Webshops inhoud

Bekijk en beheer alle webshops.

[ Pagina's G Nieuwsartikelen
Beheer de pagina's van de webshop. Beheer de nieuwsartikelen van de webshop.
= FAQ-items &) Nieuwsartikel tags
Beheer de FAQ items van de webshop. Beheer de tags van de webshop
nieuwsartikelen.
{2 FAQ-categorieén Bibliotheek Nieuwsartikels
Beheer de FAQ categorieén van de webshop. Blader door de webshop nieuwsartikelen
bibliatheek.

FAQ-categorieén

Op jouw webshop staan er standaard enkele FAQ-categorieén: “Bestellen”’, “Betalen”,
“Producten en voorraad” en “Registreren en aanmelden”.
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Webshops > Inhoud » FAQG-categorieén

FAQ-categorieén

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle FAQ-categorieén.

Aa.pharma Oosthoven v Selecteer een webshop
Admin label Titel Subtitel
Bestellen Bestellen Bestellen
Betalen Betalen Betalen
L=l B Webshops *  Inhoud
p 4 Producten en voorre
Bekijk en beheer je webshop(s). Bekijk en beheer de inhoud van je
webshop(s). .
Registreren en aann
&P Bestellingen B Layout & design
Bekijk en beheer bestellingen, voorschriften, Choose colors, typography, shapes and
verzendingen. logos.
@‘ Klanten 9f Configuratie
Blader door alle klanten. Configureer de instellingen van de webshop.

Webshops > Inhoud > FAG-categorieén

Maarten Deboo ) () @ 22

FAQ-categorieén /' Webshopinhoud v

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle FAQ-categoriesn.

Aa.pharma Oosthoven v Selecteer een webshop Il Toon kolommen v

Admin label Titel Subtitel Sorteervolgorde . is standaard Aangemaakt op Aangepast op

Bestellen Bestellen Bestellen o Nee 2021-12-20 10:48:39 2021-12-20 10:48:39 7

Betalen Betalen Betalen 3 Nee 2021-12-20 10:48:39 2021-12-20 10:48:39 7

Producten en voorraad Producten en voorraad Producten en voorraad o Nee 2021-12-20 10:48:39 2021-12-20 10:48:39 7

Registreren en aanmelden Registreren en Id i en Id 0 Nee 2021-12-20 10:48:39 2021-12-20 10:48:39 7
T-4vans K < 1 > >l
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FAQ aanmaken

De standaardcategorieén kan je aanpassen als je dat wenst. Vervolgens is het mogelijk

om nieuwe categorieén aan te maken via “Aanmaken”.

Je kan volgende informatie invullen bij een categorie:

Admin label:enkel zichtbaar op het platform zelf, niet op je webshop
Titel: gewenste titel voor de FAQ-categorie op je webshop

Subtitel: gewenste subtitel voor de FAQ-categorie op je webshop
Sorteervolgorde: vul hier de gewenste volgorde in

Is standaard

FAQ-items

Bij “FAQ-items” zie je het overzicht van alle vragen die in de FAQ van de webshop staan.

Standaard staan er al een aantal vragen op jouw webshop, die je kan aanpassen indien

gewenst.

Je vindt volgende informatie over de FAQ-items:

Vraag
Sorteervolgorde
Categorieén
Status
Aangemaakt op
Aangepast op
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FAQ-item aanmaken

Klik op “Aanmaken” om een nieuwe vraag toe te voegen aan jouw FAQ.

FAQ item aanmaken

Op deze pagina kan u een FAQ item aanmaken.
. m

Talen

Nederlands v

Vraag* NL

Vul vraag in

Antwoord* NL

M
(=]

Body tekst - B I U =

I
il
1
Il
i

ul antwoord in

& B

Categorieén®

Selecteer categorieén v

Sorteervolgorde*

0

is het meest voorkomend

Je kan volgende informatie invullen bij een FAQ-item:

e Talen

e Vraag

e Antwoord

e (ategorieén

e Sorteervolgorde

e Is het meest voorkomend
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7.5 Configuratie

Ga naar Webshop — Configuratie om zo de configuratie instellingen aan te passen.

Dashboard

Filiaal

Producten

Media

Webshops —

Automaten

Voorstellingen

Integraties

B Webshops

Bekijk en beheer je webshop(s).

§p Bestellingen

Bekijk en beheer bestellingen, voorschriften,
verzendingen.

Klanten
Blader door alle klanten,

L —

¢ Inhoud

Bekijk en beheer de inhoud van je
webshop(s).

&9 Layout & design

Choose colors, typography, shapes and
logos.

Sf Configuratie

Configureer de instellingen van de webshop.

] U
S

Hier kan je de negen verschillende webshop layout en design componenten aanpassen:

“Algemene webshop instellingen”, “Contact informatie”, “Openingsuren”, Vakantie

n u

configuratie”, “Marketing
en “Leveringsmethodes”.

n u

’

n o

Betalingsconfiguratie

n o
Y

n o

Promoties”, “Fallback afhaaltijden”
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Dashboard
Filiaal
Producten
Media
Webshops
Automaten
Voorstellingen

Integraties

Webshops > Configuratie

© Webshops layout & design

Op deze pagina kan u de webshop layout en design componenten beheren en wijzigen.

K4

Algemene webshop instellingen
Beheer enkele algemene webshop
instellingen zoals de naam, jouw logo, ..

Openingsuren

Beheer de openingsuren van uw apotheelk.

Marketing
Beheer de marketing instellingen (GTM,
social media,..)

Promoties
Beheer promoties en kortingen.

Leveringsmethodes
Beheer de leveringsmethodes.

Algemene webshop instellingen

Bij “Algemene webshop instellingen” kan je volgende informatie instellen over jouw

webshop:

e Naam
e Titel
e Beschrijving

e Apotheker-Titularis: beheerder van jouw apotheek

e Licentienummer
e Latitude
e Longitude

=) Contact informatie

Beheer de webshop contact informatie.

g Vakantie configuratie

Beheer de vakantiedagen van uw apotheek

§p Betalingsconfiguratie

Beheer de configuratie instellingen voor
online betalingen.

Fallback afhaaltijden
Beheer de leveringstijden voor als we het
niet automatisch kunnen bepalen.
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Webshop internal_demo_belgium configuratie wijzigen 9 Webshop configuratie

Op deze pagina kan u de webshop configuratie wijzigen

internal_demo_belgium v Selecteer een webshop

Naam* Titel
Pharmacie Siége de Mauroy Pharmacie Febelco-Mauroy
"B Webshops ' Inhoud Apotheker-Titularis*
Bekijk en beheer Je webshop(s). Belk en beheer de inhoud van je

webshop(s).

Alex Dupont
&P Bestelingen B Layout & design
Bekik en beheer bestellingen, voorschrifien Choose colors,typography, shapes and
zendingen logos.
8 Kanten 9¢ Configuratie
Blader door alle klanten Conigureer de instellingen van de webshop. Longitude
37611332

https://platiorm.lochting.comjwebshops|configuration

Contact informatie

Bij “Contactinformatie” kan je volgende informatie instellen over jouw webshop:

e Telefoonnummer

e Land

e Regio

e Postcode

e Stad

e Straat

e Nr.

e BTW-nummer

e Algemene contactpersoon

e E-mail algemene contactpersoon
e Sales Contactpersoon

e E-mail Sales Contactpersoon

Webshops > Configuratie > Webshop Internal_demo, belgium configuratie wiizigen Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) @) (2) @) /8
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Webshops 5 Configuratie 5 Webshop Internal_demo_belglum contact informatle wilzigen

Webshop internal_demo_belgium contact informatie wijzigen

Op deze pagina kan u de webshop contact informatie wijzigen.

internal_demo_belgium v Selecteer een webshop

Telefoonnummer*

091234567

Land*

Belgi v

Postcode*®

9000

Straat*

Lochtingstraat

BTW-nummer*

BE0123456789

Algemene contactpersoon®

Apotheek Lochting

Openingsuren

Regio®

Oost-Vlaanderen

Stad*

Gent

Nr.*

E-mail algemene contactpersoon®

tristan@baldwin.be

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) @ (D) @) f&

9 Webshop configuratie

De openingsuren en feestdagen van je apotheek die op de webshop verschijnen, pas je

aan via “Openingsuren”. Vul per dag de gewenste uren in of vink aan dat je apotheek

gesloten is.

Van 16:30 Tot 20:00
Maandag

Van 21:00 Tot 22:33

Van 08:30 Tot 12:00
Dinsdag

Van 13:00 Tot 18:00

Van 08:30 Tot 12:00
Woensdag

Van 13:00 Tot 18:00

Van 08:30 Tot 12:00
Donderdag

Van 13:00 Tot 18:00

Gesloten

Gesloten

Gesloten

Gesloten
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Marketing

Bij “Marketing” vul je het welkomstbericht en de Copyright-boodschap in.

Vervolgens kan je op deze pagina de sociale media van je apotheek linken aan je
webshop. Vul hier de URL in per socialmediaplatform. Deze logo’'s komen beneden in de
footer van jouw webshop te staan zodat klanten kunnen doorklikken naar jouw kanalen.

Webshops > Configuratie > Webshop internal_demo_belgium marketing informatie wijzigen Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Deledder) @ @ @ Jit

Webshop internal_demo_belgium marketing informatie wijzigen %€ Webshop configuratie

Op deze pagina kan u de webshop marketing informatie wijzigen.
intornal domo_belgium  Selecteer son webshop

Welkomstbericht Copyright-boodschap

This is a welcome message This is a copyright message

Sociale media

Facebook Linkedin

htps; facebook.com/lochtir / https:/fwww.linkedin.com/company/lochting/
Twitter Instagram

https://www.twitter.com/ https: i com/lochtir /
YouTube Pinterest

https://wwwyoutube.com/ https://www.pinterest.com/

Onderaan de pagina kan je de kwaliteitslabels Fagg, Fagg-afmps, Fagg-VET, Zorgpunt
en SafeShops van jouw apotheek en webshop aanduiden. Deze labels komen beneden
in de footer van jouw webshop te staan.
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Kwaliteitslabels

Fagg @D  Fagg-afmps @D  FAGG-VET

fagg >

SafeShops [ o]

’ by SafeShops.be

Promoties

Zorgpunt &

gO(gpunt

Op deze pagina zie je een overzicht van de promotiecodes binnen jouw webshop.

Webshops > Configuratie > Promoties

Lochtung

© promoties

Dashboard
Op deze pagina vindt u een overzicht van alle promoties.

Filiaal
Producten

internal_demo_belgium ~  Selecteer een webshop
Media

Regel naam Label Status Campagnenaam
Webshops 10€ de remise 10€korting =5 De campaign naam
Automaten

Voorstellingen

Integraties

Per webshop is volgende informatie zichtbaar:

Regel naam

Label

Status
Campagnenaam
Promotieaanbieding
Datum van

Datum tot

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) ) () @ [

9£ Webshop configuratie v

Il Toon kolommen v

Promotie aanbieding Datum van Datum tot
10 EUR korting op de bestelling 01092021 30092021 7
1-1vanl 1< < 1 > >l
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Promotie aanmaken

Je kan een eigen promotie aanmaken voor je webshop om een korting te geven op de
winkelwagen van klanten.

Webshops > Configuratie > Promoties > Promotie aanmaken Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) () (1) (D) [

Promotie aanmaken

Op deze pagina kan u een promotie aanmaken.
o m

Regel naam* Label* Y

Vul de naam van de regel in Vul label in

Promotie type*

Winkelmand v

Promotie aanbieding* Promotiewaarde*

Procentuele korting v Vul de waarde voor de promotie in

Specifieke couponcode

Gebruik per klant Gebruik per coupon

Vul gebruik per klant in Vul gebruik per coupon in

Er zijn twee opties om een promotie toe te kennen. Dit kan zonder code, waarbij de
promotie automatisch toegepast wordt op elke bestelling. Je kan er ook voor kiezen om
een specifieke couponcode aan te maken, waarbij klanten deze code zelf moeten
invullen in het winkelwagentje.

Vul de velden in om de promotie aan te maken:

e Regel naam: naamgeving op platform, wordt niet getoond op jouw webshop
e Label: naamgeving op jouw webshop
e Promotietype
e Couponcode: zelf te kiezen, bv. VALENTIJN22
e Promotieaanbieding:
o Vast bedrag korting
o Procentuele korting
e Promotiewaarde:
o Kortingsbedrag in euro bij de optie “Vast bedrag korting”
o Percentage korting bij de optie “Procentuele korting”
e Gebruik per klant: aantal keren dat eenzelfde klant de couponcode mag
gebruiken (ongelimiteerd als je hier niks ingeeft)
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e Gebruik per coupon: aantal keren dat de coupon in totaal gebruikt mag worden
door iedereen samen (ongelimiteerd als je hier niks ingeeft)

e Je kan ook een promotie geven op een bepaald deel van het assortiment. Dat
doe je door in het veld “Rules” een bepaalde selectie op te stellen. Je kan kiezen
tussen Categorie, Merk en Product. Je kan dit beperken tot ofwel één van de
opties, ofwel een combinatie maken (bv. promotie op voedingssupplementen van
merk X).

Regels

Categorie

Zoeken op categorienaam Q

Schoonheid, verzorging en hygiéne
Haar en Hoofd

Kammen - ontwarren
Beschadigd haar en hoofdirritatie
Styling - spray & gel
Verzorging
Haarkleuring
Schilfers

Supplementen
en Merk

en Product

Date from Date to

Campagnenaam

Vul campagnenaam in

e Datum van: startdatum van de coupon, exclusief de begindag. Bv. wil je dat de
coupon geldig is vanaf 1 februari, vul hier dan 31 januari in.

e Datum tot: einddag inbegrepen

e Campagnenaam: optioneel, hierdoor kunnen campagnes gemakkelijk
teruggevonden worden in jouw analytics
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Fallback afhaaltijd
Op deze pagina kan u de instellingen doen voor de fallback afhaaltijden.

Webshops layout & design

Op deze pagina kan u de webshop layout en design componenten beheren en wijzigen.

%{ Algemene webshop instellingen =) Contact informatie
Beheer enkele algemene webshop Beheer de webshop contact informatie.
instellingen zoals de naam, jouw logo, ...

@ Openingsuren ﬁ7 Vakantie configuratie
Beheer de openingsuren van uw apotheek. Beheer de vakantiedagen van uw apotheek.
(5'3 Marketing &P Betalingsconfiguratie
Beheer de marketing instellingen (GTM, Beheer de configuratie instellingen voor
social media,...) online betalingen.
0 Promoties Z Fallback afhaaltijden
Beheer promoties en kortingen. Beheer de leveringstijden voor als we het

niet automatisch kunnen bepalen.

fifj Leveringsmethodes

Beheer de leveringsmethodes.

Fallback afhaaltijden 9 Webshop configuratie

Op deze pagina kan u de instellingen doen voor de fallback afhaaltijden. (laag onder lokale voorraad + groothandel voorraad)

Aanmaken

internal_demo_belgium v Selecteer een webshop Iil Toon kolommen v
Bestellimiet dag Bestellimiet tijd Leveringsdag Leveringstijd
Maandag 08:00 Dinsdag 10:00 /7 0
1-1van1 K < 1 > >l
Leveringsmethodes

Het concept van de Leveringstijden

Op Lochting werken veel modules in lagen, waaronder de leverings- of afhaaltijden die
we op jouw webshop aan je klanten beloven.
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De bovenste laag gebeurt via de koppeling met je softwarepakket en vertrekt vanaf
jouw lokale voorraad. Daar kan je Verwerkingstijd bijtellen. Als een product op voorraad
is, kan de klant het nagenoeg onmiddellijk komen afhalen. Is er geen voorraad, dan
kijken we naar de volgende laag.

De middelste laag wordt bepaald op basis van de beschikbare voorraad in je
Febelco-depot. Febelco geeft ons voor elk product uit hun assortiment een levertijd bij
jou in de apotheek. Op Lochting kan je dan opnieuw een Verwerkingstijd bijtellen. Voor
de klanten wordt dit a la minute berekend en ingeladen op het moment dat ze een
product bekijken. Wordt een product niet door Febelco gevolgd, dan kijken we naar de
volgende laag.

De onderste laag is hetgeen je onder Webshops - Leveringstijden zelf kan instellen.
“Bestellen vandaag voor 23:59u => Overmorgen af te halen vanaf 9u”, bijvoorbeeld. Deze
laag is heel breed en dient vooral als fallback. Hier raden we aan om de tijd niet te kort
in te stellen (daar dienen de andere lagen voor).

Op elk product speelt deze logica en die gebeurt volautomatisch. Zo heeft de klant altijd
een juist verwachtingspatroon wanneer een product afgehaald kan worden.

Levering Configuratie

Op deze pagina kunt u de levertijden van uw webwinkel beheren, afhankelijk van het
tijdstip waarop de bestelling is geplaatst. U kunt bijvoorbeeld het uiterste tijdstip
weergeven waarop een bestelling op een bepaalde leveringsdag en -tijd moet
aankomen.

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delod

Fallback afhaaltijden 97 Webshop configuratie

internal_demo_belgium Selecteer een webshop il Toon kolommen

Op deze pagina kan u de instellingen doen voor de fallback afhaaltijden. (laag onder lokale voorraad + groothandel voorraad)

Bestallimiet dag Bestellimiet tijd Leveringsdag Leveringstijd

Maandag 08:00 Dinsdag 10:00 /s O
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Leveringsmethodes

Op deze pagina beheer je jouw leveringsmethodes. Wanneer je klikt op de
“Configureren” knop, krijg je vier opties te zien: Afhaling in de apotheek / Afhaalkluisje /
Lokale levering / XXX

Indien je graag XXX wil aanbieden, moet je eerst je Sendcloud integratie activeren. Dit
doe je door in de rode balk op de knop “Activeren” te klikken.

Webshops > Configuratie > Leveringsmethodes Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) @ () @ [

Loctdumg

Dashboard

° Leveringsmethodes 9 Webshop configuratie

Op deze pagina vindt u een overzicht van de leveringsmethodes.

e

Producten

internal_demo_belgium v Selecteer een webshop

Media
Leveringsmethode Actief Naam Gratis verzendkost Gratis verzending vanaf Postcodes

Webshops Afhaling in de apotheek Voorbeeld - - 7

Afhaalkluisie Afhaalkluisie €200 €1000 7
‘Automaten

Voorstellingen

Integraties

Vervolgens selecteer je de door jou aangeboden levermethodes en stel je deze in.

BELANGRIJK: de leveringsmethodes staan pas zichtbaar voor je klanten wanneer je ze
in de tweede kolom aanvinkt als “actief”.

Afhaling in heek

Vul de correcte naam van deze leveringsmethode in en klik vervolgens op “opslaan”.
Hier kan je ook zelf als apotheker de locaties toevoegen en aanpassen van het
afhaaladres van de apotheek.
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Leveringsmethode Afhaling in de apotheek configureren

Op deze pagina kan u de leveringsmethode configureren.

Naam* FR NL

Voorbeeld

Naam

@ Adres Filiaal

Street and Nr. Postcode Stad Telefoonnummer

Please fill in a location name and a valid address or branch

Afhaalkluisje

Vul in het veld “naam” de correcte benaming van deze dienst in. In het veld “vaste
verzendkost” geef je het bedrag in dat je wenst te vragen voor deze dienst. In het veld
“gratis verzending vanaf” geef je het aankoopbedrag in vanaf wanneer deze dienst gratis
wordt. Klik vervolgens op “opslaan”.

I B WD D e R S T s Maarteneboo @ D @ £

Leveringsmethode Afhaalkluisje configureren

Op deze pagina kan u de leveringsmethode configureren.

Naam* FR NL

Afhaalkluisie

Vaste verzendkost* Gratis verzending vanaf

2 10

Lokale levering

Deze leveringsmethode slaat op een persoonlijke levering (bv. met de fiets) naar
patiénten bij jou in de buurt. Geef in het veld “naam” de juiste benaming van deze
leveringsmethode in. In het veld “Vaste verzendkost” geef je de kostprijs voor deze
dienst in. In het veld “Gratis verzending vanaf” vul je het totale aankoopbedrag vanaf
wanneer deze dienst gratis wordt in. Bij “Postcodes” geef je de postcodes in waarbinnen
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je deze dienst aanbiedt. Klanten krijgen deze leveringsmethode dan ook pas te zien
wanneer hun postcode overeenkomt met jouw instellingen. Vervolgens klik je op
“opslaan”.

Webshops > Configuratie > L > configureren Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodder) (%)

Leveringsmethode Lokale levering configureren

Op deze pagina kan u de leveringsmethode configureren.

Naam* FR NL

Vul naamin

‘Vaste verzendkost® Gratis verzending vanaf

0

Postcodes

+ Postcode toevoegen

Service delivery

Deze leveringsmethode slaat terug op thuislevering via een koerier. Geef in het veld
“naam” de naam van deze dienst in. In het veld “Vaste verzendkost” vul je het bedrag in
dat je vraagt voor deze leveringsmethode. In het veld “Gratis verzending vanaf” geef je
het totale aankoopbedrag in vanaf wanneer deze leveringsmethode gratis wordt. Van
zodra je deze velden hebt ingevuld, klik je op “opslaan”.

Webshops > Shipping methods > Configure Service Delivery shipping method Maarten Deboo @ (D) @ L2

Configure Service Delivery shipping method

Configure shipping method description.

Naam* NL FR

Bpost

Fixed shipping cost* Free shipping starting from

499 10

Eens een bestelling met service delivery is geplaatst, moet je onderstaande stappen
volgen.

1. Ga naar Webshop — Bestellingen. Klik vervolgens op de bestelling die je wenst te
versturen.
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vaarteneboo @ D) @ L2

Bestellingen

Op deze pagina vindt u een overzicht van de bestellingen.

STORE STAG-DEMO 10l Toon kolommen
Extern referentie ID s Bestelstatus s ¥ Shipment can be started Factureren aan . Verzenden naar v A4 i Totaal " Be
000000082 Manage shipments. Jeroen Faingnaert Jeroen Faingnaert Service Delivery Pay.NL Mistercash €7499 °©
Inhoud Configuratie Layout & Design Marketing "t Jeroen Faingnaert Service Delivery Pay.NL Mistercash €2879 °
Overzicht Pagina's Webshop Configuratie Header and footer Marketing 4 Jeroen Faingnaert Pickup Offline payment €3402 7oy
Unassigned Nieuwsartikel tags Contact informatie Kleurthema's Promoties
Tristan Hofman Service Delivery Offline payment €2090 (o]
Voorschriften i Openi Typografie
) . . . ®
Nieuwsbrief inschrijvingen Bibliotheek Nieuwsartikels Leveringstijdstippen Vormen it eroen Faingnaert Pickup Offline payment €3402
Bestallingen FAQ catagories Shipping methads art Jeroen Faingnaert Service Delivery paynl_payment_payconiq €6865 ©
Klanten FAQitems Betaalconfiguratie
art Jeroen Faingnaert Service Delivery paynl_payment_payconiq €129 203
Shipments Vacation
000000075 Manage shipments Tristan Hofman Tristan Hofman Service Delivery Offline payment €1933 (o]

2. Van zodra je op het detailscherm van je bestelling zit, klik je op “Manage

shipments”.

MaartenDeboo @ (D @ L2

Order 000000083
Op deze pagina vindt u de details van de bestelling.

€25,17
Informatie
Bestellingstotalen Email adres Bestelboodschap Betaalmethode Verzendmethode
Verzending en Behandeling €499 celine@baldwin.be Er zijn geen berichten gevonden. Offline payment serviceDelivery
Korting €000
Totale BTW €437 Telefoonnummer Besteldatum Verzendadres
Totaal BTW incl) €257 0479470756 jun. 16 2022, 04:06:04 PM Céline Delodder
Lange Steenstraat 17
Facturatie adres 9000 Gent
Céline Delodder Belgié
Lange Steenstraat 17
9000 Gent
Belgié
Producten
Product codes Naam Eenheidsprijs Aantal BTW bedrag BTW-percentage Bedrag korting Rijtotaal
CNK: Onypso Vao 3ml €2018 1 €350 21% €000 €2018
2502046

Shipments

3. Kilik alle producten aan die je wil verzenden in dit pakket en klik vervolgens op
“Create shipment”.
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Extern referentie ID Status External status Carrier Customer first name Customer last name
Producten
Product codes Naam Price Aantal Stock
CNK: 8 Febelco Brugge: 4] @
20048 Onypso Vao‘ 3ml o8 ! o EEE S

Customer information

Email adres* Telefoonnummer
celine@baldwin.be 0479470756

First name* Last name*
Céline Delodder

Shipping information

Straat* Street number*
Lange Steenstraat 17

Stad* Postal code*
Gent 9000

Land*
Belgié v

Shipping cost Aangemaakt op Aangepast op

Total weight: 26g

Gewicht Back Order
26

° Requested: 1
26g per item

4. Je kan nu nog deze verzending aanpassen. Van zodra je pakket klaar is om te

versturen, klik je op “Seal shipment”. Hiermee genereer je een tracking code en

verzendticket dat je kan uitprinten. Wanneer je op “Seal shipment” klikt, dien je ter

bevestiging het gewicht van je pakket in te vullen. Wanneer je dan bevestigt, krijgt

je patiént een mail ter verwittiging dat hun pakket klaar is voor verzending. In

deze mail krijgen ze de tracking code.

Shipment shipment-06c4d0ae-9c82-4f44-81be-e1043d74ec99

Webshop order shipment details description.

Shipment status:
External status: -

Informatie
Shipping cost €499 Email adres Creation date
Gewicht - celine@baldwin.be jun. 15 2022, 04:09:09 PM
Tracking code
Telefoonnummer Last updated
0479470756 jun. 15 2022, 04:09:09 PM
Verzendadres
Céline Delodder
Lange Steenstraat 17
9000 Gent
Belgié
Producten
Product codes Naam Aantal
CNK: Onypso Vao 3ml 1
2592046

toctting

Edit shipment  /* Seal shipment ()

Carrier
bpost

Gewicht

269
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5. Klik op “download label” om het verzendticket te printen.

de besteldoos.

Shipment 188124969

Webshop order shipment details description.

Shipment status:
External status: Ready to send

Informatie
Shipping cost €499
Gewicht 26g

Tracking code 323211588559902102538030

Download label

Producten

Product codes

CNK:
2592046

Betaalconfiguratie

Naam

Email adres
celine@baldwin.be

Telefoonnummer
0479470756

Onypso Vao 3ml

Creation date
jun. 15 2022, 04:09:09 PM

Last updated
jun. 15 2022, 04:11:07 PM

Verzendadres
Céline Delodder
Lange Steenstraat 17
9000 Gent

Belgié

Aantal

1

Plak dit vervolgens op

Carrier
bpost

Gewicht

26g

De betaalmogelijkheden die je ter beschikking wil stellen op je webshop voer je in via

“Betaal configuratie”. Je kiest uit de volgende betaalwijzen en selecteert voor welke

landen ze beschikbaar zijn op jouw webshop: Maestro, Bancontact, Visa, MasterCard

en PayPal.

LoctSmg,

Dashboard

Fillaal . X
internal_demo_belgium v

Producten

Token code®
Media
AT-0068-8446
Webshops
Service-ID*

SL-1411-3931
Automaten

Payment methods
Voorstellingen

Nieuwe toevoegen
Integraties
Frankrijk, Belgié v
Frankrijk, Belgié v
Frankrijk, Belgié v
Frankrijk, Belgié v

Webshops > Configuratie > Webshop Internal_demo_belgium betalingsconfigura

Selecteer een webshop

Maestro

Visa en MasterCard

Offline betaling

tie wijzigen

v Verwijderen
v Verwijderen
v Verwijderen
v Verwijderen

o Webshop internal_demo_belgium betalingsconfiguratie wijzigen

Op deze pagina kan u de webshop betalingsconfiguratie wijzigen.

API-token*

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Deloddens ) (D) @) /8

9 Webshop configuratie

€020 +0%

€015+ 01%

€0,00 + 0015%
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Vakantie configuratie

Indien je apotheek sluit, kan je dit aangeven op je webshop bij “Vakantie configuratie”.
Hiermee verschijnt een banner bovenaan je webshop dat jouw apotheek gesloten is, en
kunnen patiénten geen producten bestellen in deze periode.

Webshops > Configuratie > Webshop internal_demo_belgium vakantieregeling wijzigen

lockting

Vakantie data
Voorstellingen

Integraties

Dashboard
Op deze pagina kan u de vakantieregelingen instellen
Filiaal
internal_demo_belgium - Selecteer een webshop
Producte
Beschrijving
Media
Nous sommes en vacance du 14 juillet au 30 juillet
Webshops
‘Automaten Van

14072022

° Webshop internal_demo_belgium vakantieregeling wijzigen

Tot

30072022

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) ) () @ [

¢ Webshop configuratie

FRNL

X

Vul per taal een beschrijving toe die op de banner bovenaan je webshop verschijnt.
Vervolgens geef je de start- en einddatum van een of meerdere vakantieperiodes in.

Beschrijving

Gelieve een beschrijving aan deze vakantie toe te voegen, deze wordt bovenaan op uw webshop getoond aan de bezoekers.

Tot

Vakantie data < april 2022

>

i wo do wvr za 2z

4 5 6 7
n 122 1B 14
18 19 20 21
25 26 27 28

8

22
29

N

23

30

NL FR
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7.6 Layout & Design

Onder Layout & Design kan je vier verschillende componenten aanpassen, namelijk

n oo n u

“Kleurthema'’s”, “Typografie”, “Vormen”, “Logo’s” en “Header en footer” .

Webshops » Layout & design

Webshops layout & design

Op deze pagina kan u de webshop layout en design componenten beheren en wijzigen.

;& Kleurthema's é Typografie

Wijzig het webshop kleur thema. Wijzig het lettertype van de webshop.

3 Vormen E] Logos

Wijzig de vorm van de knoppen op de Wijzig de webshop logos
E Webshops & Inhoud
Bekijk en beheer je webshop(s). Bekijk en beheer de inhoud van je

webshop(s).

§p Bestellingen Ef Layout & design
Bekijk en beheer bestellingen, voorschriften, Kies kleuren, typographie, vormen en logos.

verzendingen.

r@1 Klanten Sf Configuratie
Blader door alle klanten. Configureer de instellingen van de webshop.
?
Kleurthema'’s

Via “Kleurthema'’s” kan je de kleuren van je webshop aanpassen. Hier vind je
verschillende kleurthema’s waartussen je kan kiezen voor jouw webshop, naargelang je
eigen huisstijl. Je ziet van elk kleurthema de primaire kleuren, secundaire kleuren,
grijswaarden, kleur van de berichten en contrasterende kleuren.

Wﬁ* .



Loctimg

Dashboard
Filiaal
Producten
Media
Webshops
‘Automaten
Voorstellingen

Integraties

Typografie

Webshops > Lay-out > Kleurthema's

O Kleurthema's

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle kleurthema's.

internal_demo_belgium ~  Selecteer een webshop

Kleur thema

Spring AquaMarine

Flamingo Saphire

Arctic Midnight

Lilac Emerald

Lime Orchid

Tangerine Ocean

Canary Sky

Lochting Website

Primaire kleuren

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) ) () @) /&

Secundaire kleuren

5 Webshop layout & design v

De lettertypes van je webshop kan je aanpassen via “Typografie”. Hier vind je het

overzicht van alle lettertypes waartussen je kan kiezen voor jouw webshop, naargelang

je eigen huisstijl. Je kan per lettertypefamilie een voorvertoning zien voor vet, normaal

en licht.

Lockdumg,

Dashboard
Filiaal
Producten
Media
Webshops
Automaten
Voorstellingen

Integraties

Webshaps > Lay-out > Typografle

° Typografie

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle beschikbare typografieén.

internal_demo_belgium ~  Selecteer een webshop

Lettertypefamilie

Sofia Pro

Soleil

Zeitung Micro

Campaign

Lettertype aanbieder

adobe

adobe

adobe

adobe

Lettergewicht
Vet
Regelmatig
Licht

Vet
Regelmatig
Licht

Vet
Regelmatig
Licht

Vet
Regelmatig

Licht

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) () (D) @ £

Voorvertoning

The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog
The quick brown fox jumps over the lazy dog
The quick brown fox jumps over the lazy dog
The quick brown fox jumps over the lazy dog
The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog

] Webshop layout & design

Klik op een lettertypefamilie om de detailpagina te zien. Hier zie je een overzicht van alle

elementen met lettergewicht, lettergrootte, lijnhoogte en een voorvertoning.

p
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Sofia Pro (adobe)

Typography details description.

Element

H1

H2
H3
H4
HS
He
Normal

Small

Vormen

Font size

24px

22px

18px

hpx

18px

1px

Line height

40px

28px
28px
26px
24px
20px
22px

20px

Lorem ipsum
Lorem ipsum
Lorem ipsum
Lorem ipsum

Lorem ipsum

Meaarten Deboo (mpersonating Céline Delodden @ (D

Op deze pagina vind je een overzicht van de verschillende vormen die beschikbaar zijn

voor op je webshop. Je ziet per vorm de randradius en een voorvertoning van de

primaire knoppen, secundaire knoppen, tooltips en inputs.

Shapes

Shapes overview description.

internal_demo_belgium -

Shape

Filled
Filled
Filled
Filled
Outlined
Outlined
Outlined
Outlined

Mix

Mix

Logo’s

De logo’s van je webshop kan je aanpassen via “Logo

Select a webshop

Border radius

Fully rounded

Partly rounded

Subtle rounded

Rectangular

Fully rounded

Partly rounded

Subtle rounded

Rectangular

Fully rounded

Partly rounded

Primary buttons

Secondary buttons

alle logo’s die je kan aanpassen op jouw webshop.

toctting

Tooltips Inputs

Maarten Deboo (impersonating Céline Delodder

7 Webshop layout & design

Apply selected color theme (@D

. Hier vind je het overzicht van

107



Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Deloddeny () (7)) () /2

Webshops > Lay-out > Logos
[ Webshop layout & design

Edit webshop internal_demo_belgium logos

Edit webshop logos description.

internal_demo_belgium v Selecteer een webshop

E-mail logo  Schaal wijzigen

Webshop logo donkere modus.

Favicon Webshop logo ~ Schaal wijzigen

7
Klik om bestanden vanop je computer te &
/ selecteren of sleep de bestanden naar deze
blok.

We laten enkel svg, Jpg, png of Ico bestanden toe.

Ga op het logo’s staan om het logo aan te passen.

Favicon

&

/

Klik om bestanden vanop je computer te
selecteren of sleep de bestanden naar deze
blok.

We laten enkel .jpg, .png of Jco bestanden toe

Header en footer
Op deze pagina kan u de header en footer layout instellen voor je webshop.
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out > Header en footer

Header en footer

Op deze pagina kan u de header en footer layout instellen voor je webshop.

internal_demo_belgium Selecteer een webshop
Header type
Horizontaal 1
Logo

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodder) (8

o B

Horizontaal 2

Logo
"":"::;ﬁf“” FE B BT | 50+ ‘ Netuurgeneeskunde ‘ ::“:; Gencesmiddelen
Horizontaal 3
s [ [ —
Gezondheidszorg Afslanking, voeding en Zwangerschap en EHBO en
en hygiéne vitamines Kinderen | o+ ‘ REErEmimey thuiszorg Cor
Verticaal 1
Gezondheidszorg en hygiéne
Afslanking, voeding en vitamines.
S
Footer type
Horizontaal 1
Contacteer ons Klantendienst Jouw apotheek Nieuwsbrief
Dendermondsesteenweg 140 Leveren & Ophalen [Cniiria ranacyntin] BIijf op de hoogte van nieuwe producten en promoties
Betalen Over ons.
Tel:08/385.0191 Besteling san het verwerken Contact _
info@jouwapothaek.be: Annuleer of wilzig bestelling Apotheek van wacht
¥ Cookies  ODR-platiorm
Horizontaal 2
Contacteer ons Klantendienst Jouw apotheek Volg ons op sociale media
Dendermondsesteenweg 140 Leveren & Ophalen Online reservatie
Betalen Over ons.
Tel:09/395.0191 Bestelling aan het verwerken Contact
info@jouwapotheck be. Annuleer of wijzig bestelling Apatheek van wacht
Verkoopsvoorwaarden  Privacy disclaimer  Retourbeleid  Cookies  ODR-platform
Horizontaal 3
%40
Promoties  Online reservatie  Overons  Contact  Apotheek van wacht
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8. Automaten

Lochbimg

Dashboard

Bedriff i )\

Producten

_—— E—]
Media
[ Je

Automaten ind

Automaten 9 Configuratie
Bekik en beheer alle automaten. de instellingen va

Voorstellingen

&P Bestellingen

Bekijk e

Integraties

NGNS

De zesde hoofdcategorie zijn de automaten. Hier kan je jouw automaat toevoegen.

8.1 Overzicht Automaten

- -
Distributeurs E Distributeurs £ Configuration

Consulter et gérer tous les distributeurs. Configurer parametres du distributeur.

-1 [l

Présentations
§P Commandes

Consulter et gérer les commandes et les
Intégrations réservations.

&

Bij “Automaten” vind je een lijst van alle automaten binnen jouw bedrijf. Je vindt er
verder de tabs “Bestellingen” en “Configuratie”.

Company Manager @ (D @ L2
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MeartenDaboo @ (D @ &
th&hw?

Dashboard

=
S

O Automaten

®

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle automaten.

pocseetie Zoeken op apparazt naam, n Monitoring Apparaat aanmaken

&
&

Klanten
- Export v 11 Toon kolommen
J Producten
Interne naam 1, Label Groep 't Y Oriéntatie '» ¥ Bedrijf ¥ Filiaal ¥ Status MAC-adres
S )
Media MT.Matic Pro - Beurs EXPO2 Staand (9:16) Meditech Belgium Meditech Demo Niet-actief 166972 © 0
m Webshops MT.Matic Pro - Desmet - P19916_01 P19916 Staand (9:16) Apotheek Desmet Apotheek Desmet Pharmacie Niet-actief 1ceot @ O
MT.Matic Pro - Patinier - P19902_01 P19605 Staand (9:16) Pharmacie Patinier Pharmacie Patinier - P19605/P19902 m 1C6974 @ 0O
MTMatic Pro - PHARMA-PLUS-AP... P21228 Staand (9:16) FARMA-PLUS FARMA-PLUS [ Actief | 1c697/ @ O
Voorstellingen MT.Matic Pro - Showroom Showroom Staand (9:16) Meditech Belgium Meditech Demo [ Actief ] fe4d3c © 0O
MT.Matic Slim - Beurs EXPO MTMatic V2 Meditech Belgium Meditech Demo == 1c6974 © 0O
MT.Matic Slim - Lab - M_P55565_55 LAB MT.Matic V2 Meditech Belgium Meditech R&D Niet-actief 482108 @ O
MT.Matic Slim - Mockup EXPO MT.Matic V2 Meditech France Marketing (FR) Niet-actief 54:b2:0: @ O
TVin Clyj CLUJ Staand (9:16) Baldwin Baldwin RO Niet-actief 2cffeon @ O
1-9van9 I< < > >l
Automaten
Dashboard
Op deze pagina vindt u een overzicht van alle automaten.
Localisatie Zoeken op apparaat naam, ...
Klanten
Producten
Interne naam T, Label Groep 't ¥ Oriéntatie 't Y Bedrijf ¥
Media . . . . .
Baldwin office Matic baldwin Staand (9:16) Meditech D
MT.Matic Pro - (Pharmanology) EXPO2 Staand (9:16) Meditech B
Webshops —
MT.Matic Pro - Desmet - P19916_01 P19916 Staand (9:16) Apotheek C
Automaten - . .
g Automaten Configuratie q
& M (9:16) Pharmacie |
Bekijk en beheer alle automaten. Configureer de instellingen van de ————
automaat.
Voorstellingen (9:16) Pharmacie |
&P Bestellingen
) (9:16) FARMA-PLI
Bekijk en beheer bestellingen en reservaties. ]
Integraties
(9:16) Meditech B
MT.Matic Slim - (Pharmanology) EXPO MT.Matic V2 Meditech B
MT.Matic Slim - Expopharm EXPO MT.Matic V2 Meditech D
MT.Matic Slim - Lab - M_P55555_55 LAB MT.Matic V2 Meditech B
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Klik op “Apparaat aanmaken” om je automaat toe te voegen. (Meditech stelt deze bij

opstart altijd voor jou in)

%

Dashboard
Interne naam* Type*
Localisati
Vul naam in Selecteer type
Klant
MAC-adres TeamViewer ID
Vul MAC-adres in Vul uw Teamview ver ID
Products
Groep* Oriéntatie*
Media
Vul groep in Selecteer oriéntatie
Webshops - -
Bedrijf* Filiaal*
Selecteer bedrijf v
Automaten
Is demo apparaat Monitoring berichten uitschakelen
Voorstellingen Valse robot stock gebruiken Er zullen geen monitoring Slack berichten verstuurd worden
Commentaar
Integraties

Voeg commentaar toe

Actief

Robot stock is beschikbaar Robot aflevering is beschikbaar

Barcode scanner is beschikbaar

Op deze pagina kan je al jouw instellingen van je automaat invullen. Van zodra je alles

hebt ingevuld, klik je op “aanmaken”. Je automaat zal dan in jouw lijst verschijnen.

Per automaat is volgende informatie zichtbaar:

Naam

Groep

Oriéntering: MT.Matic Slim muurautomaat = 1280 x 1024 (5:4)
Filiaal

Status

MAC-adres

Robot stock is beschikbaar

Robot aflevering is beschikbaar
Barcode scanner is beschikbaar
Payl.nl terminal is beschikbaar
Ticket printer is beschikbaar
Apotheek software is beschikbaar

p

Loctimg
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e Apotheek software type

Detailpagina apparaten

Je ziet de detailpagina van een automaat wanneer je erop klikt. Daarna klik je op
“Wijzigen”. Je hebt de optie om de eigenschappen van een automaat weer te geven of te
verbergen.

Kianten > Apparaten > Appareat MTMatic Pro - Beurs wiigon vaarenDeboo @ (D @ L2

Apparaat MT.Matic Pro - Beurs wijzigen

Op deze pagina kan u het apparaat wijzigen.

Niet-actief v
Aanpassen

Interne naam* Type*
MT.Matic Pro - Beurs Automaat v
MAC-adres TeamViewer ID
1¢:69:72:08:1d:66 Vul uw Teamviewer ID
Groep* Oriéntatie*
EXPO2 Staand (9:16) v
Robot
Kies een robot v
Is demo apparaat Monitoring berichten uitschakelen @)
Valse robot stock gebruiken Er zullen geen monitoring Slack berichten verstuurd worden
Commentaar

Voeg commentaar toe

Pay.nl is beschikbaar Robot aflevering is beschikbaar @D

Robot voorraad locatie®

Robot stock is beschikbaar @)
MTXL1 v

Robot URL*

Rahnt autnit hactammina*

Je kan de optie aan- of uitzetten dat de automaat producten toont die ook niet aanwezig
zijn in de robot. Zo kan de patiént wel de informatie hierover raadplegen. Momenteel is
het nog niet mogelijk om de patiént een bestelling te laten maken van producten (niet
op voorschrift) via de automaat. Deze functie is dus enkel om meer informatie over een
bepaald product op te vragen.
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Er kan gezocht worden op producten die niet in voorraad zijn. @)

Opslaan

Vernieuw TV-applicatie en reboot

Indien je de slideshow-tijdlijn opnieuw wil inladen, kan je de knop “Vernieuw
TV-applicatie” aanklikken. Dit is nuttig wanneer een slideshow of applicatie vastloopt en
wanneer je onmiddellijk een net bijgewerkte presentatie wil doorsturen naar het scherm.
Daarnaast is er de knop “Reboot TV" om een volledige herstart te doen. Deze optie kan
je toepassen als bepaalde problemen niet verdwijnen na gebruik van "Vernieuw
TV-applicatie".

¥ Vernieuw TV applicatie ~

Reboot TV

Tijdschema

Je kan per dag het tijdschema (welke presentaties worden er gepland) van een
automaat raadplegen. De naam van de automaat staat links in het schema, rechts zie je
de ingestelde presentatie(s) op de tijdbalk. Hier zie je enkel het overzicht van het
tijldschema. Om dit tijdschema aan te passen, ga je naar de hoofdcategorie
“Voorstellingen” en vervolgens naar de subcategorie “Planner”. Meer uitleg over het
toevoegen en aanpassen van tijdschema'’s vind je bij hoofdstuk 9.4 Planner.

Tijdschema Date

24.012022 (]

0900 0930 1000 1030 100 M3 1200 1230 1300 1330 400 %30 1500 1530 1600 1630 1700 1730 1800 1830 1900 1930 20
1 I I [ I I I | I I | I I [ I [ I | I I | I

Lorem ipsum (Staand (9:1...
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8.2 Bestellingen

Lockbng

Dashboard
Localisatie
Klanten
Producten
Media

Webshops

Automaten

Voorstellingen

Integraties

Automaten > Bestellingen

o Bestellingen

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle bestellingen.

{fj Reservaties

Beheer de reservaties van de automaat.

v
Externe Referentie-ID s Order number Bestelstatus T, ¥
SC-fac2a57f-ff78-472a-9716-9f1b9fcbSb5d M00084 Afgewerkt

"B Automaten 9 Configuratie B
Bekijk en beheer alle automaten. Configureer e instellingen van de

automaat B

&P Bestellingen
Bekijk en beheer bestellingen en reservaties B
SC-1a9d120d-355a-4215-83e8-39eeadf1331c M00080 Afgewerkt
SC-df155ba6-8b06-48d9-9435-6e7a84b7dc51 M00079 Afgewerkt
SC-09427063-f74f-4b57-85be-a624f35f48b M00078 Afgewerkt

Groot Totaal s

€2997

€1589

€24,47

€899

€1049

€1548

€899

BTW 7,

€000

€000

€0,00

€000

€0,00

€000

€000

MaartenDeboo @ D @ 2

sosnspisonun. [ m vt -

Levering "\

€000

€000

€000

€000

€0,00

€000

€000

Korting " Aangemaakt om 'y Aang
€000 2022-05-08 17:28:20 (od
€000 2022-05-08 17:25:09 (o]
€000 2022-05-08 17:07:19 °
€000 2022-05-08 16:27:55 o
€000 2022-05-08 16:20:52 °
€000 2022-05-08 15:55:37 (o4
€000 2022-05-08 15:14:47 (od

Bij “Bestellingen” vind je een overzicht van alle bestellingen die via jouw automaat zijn

geplaatst. Je kan een bestelling aanklikken, waar je dan alle details van de bestelling

terugvindt.

Dashboard
Localisatie
Klanten
Producten
Media
Webshops
Automaten
Voorstellingen

Integraties

Automaten > Bestellingen > SC-fac2a57f-ff78-472a-9716-9f1b9fcbSbSd

SC-fac2a57f-ff78-472a-9716-9f1b9fcb5b5d - MO0084

Op deze pagina vindt u meer details over deze Automaat bestelling.

€2997

Informatie

Besteltotalen
Levering & Opvolging €000
Korting €000
Totale BTW €000
Groot Totaal (BTW incl) €29,97

Producten

Codes Naam Eenheidsprijs Aantal

CNK: MediTech Gris €899 1
0999949
9999491

03401599999992

CNK: MediTech Violet €1049 2
0999952
9999525

EAN:
3401599999930
GTIN:
03401599999930

BTW-bedrag

€000

€000

BTW-percentage

0%

0%

MaartenDeboo @ (D) @ &

Besteldatum
mei 8 2022, 05:28:20 PM

Korting Bedrag Rij totaal
€000 €899
€000 €2098
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Je vindt geen persoonsgegevens terug, wel het referentienummer van de bestelling en
onderstaande informatie:

- Totaalbedrag bestelling
- Bestelde producten

- Besteldatum

- Status bestelling

Je kan bij het overzicht van alle bestellingen op “Reservaties” klikken, waar je vervolgens
een overzicht krijgt van alle geplaatste reservaties.

Automaten > Bestellngen > Reservaties Maarten Deboo @ (@) @ L2

Locimg

O Reservaties

Dashboard
Op deze pagina vindt u een overzicht van de reservaties.
Localisatie Zoeken op Reservatie code, opmerkingen, X X
Exporteer Goodie Bags Goodie Bags aanmaken
Klanten
11 Toon kolommen
Producten
Reservatie code Status Tt ¥ Opmerkingen Geldig vanaf ¥ Geldigtot ', ¥ Aangemaakt om Ty Aangepast op "t Robot ' ¥
Media
LRCBGPMET 2022-09-0100:00:00 2022-10-0100:00:00 2022-09-06 15:21:21 Meditech De @
Webshops
LRCY2E4E2 2022-09-0100:00:00 2022-10-0100:00:00 2022-09-05 15:33:06 Meditech De @
Automaten LRCU69M94 2022-09-0100:00:00 2022-10-0100:00:00 2022-09-05 14:04:54 2022-09-05 14:05:38 Meditech De @
Voorstellingen LRC1JJAMY 2022-09-01 00:00:00 2023-08-31 00:00:00 2022-09-05 13:20:22 Meditech De @
Integraties LRC5EPG2B Beurs 2022 2022-03-03 00:00:00 2022-05-30 23:59:00 2022-03-08 12:36:56 Beurs ®
LRCW8YTSE Beurs 2022 2022-03-03 00:00:00 2022-05-30 23:59:00 2022-03-08 12:36:56 Beurs o}
LRCWES84X Beurs 2022 2022-03-03 00:00:00 2022-05-30 23:59:00 2022-03-08 12:36:56 Beurs ®
LRCQ79P2Q Beurs 2022 2022-03-03 00:00:00 2022-05-30 23:59:00 2022-03-08 12:36:56 Beurs ®
LRCBBIEWY Beurs 2022 2022-03-03 00:00:00 2022-05-30 23:59:00 2022-03-08 12:36:56 Beurs o}

¢ nAmarrnen EISNPIY Annn An An ARARAN nAnn AE A naEaAn nAnn An Anmamar Annn An As AnEsan F— ~

Je kan op een reservatie klikken om deze in detail te bekijken.
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Automaten > Bestellingen > Reservaties >

) LRC8GPME1

LRC8GPME1

Op deze pagina vindt u de details over de reservatie

ID

Robot

Code

Geldig vanaf

Geldig tot

Aangemaakt om

Aangepast op

Opmerkingen

Datamatrix

reservation-aa5e9389-f730-429a-9bce-a7fe9463f183

Meditech Deutschland MARKETING

LRC8GPME1

2022-09-0100:00:00

2022-10-01 00:00:00

2022-09-06 15:21:21

MaartenDeboo ) (2) () /8

Wijzig status naar: Opgehaald

Hier vind je de reservatiedetails en de QR code die je naar je patiént verstuurt zodat

deze de bestelling kan ophalen.

8.3 Configuratie

Onder deze tab kan je de look & feel van je automaat interface aanpassen. Je hebt drie

n u

categorieén: “Typografie”, “Kleurthema'’s” en “Tijdschema waarop klanten u kunnen

opbellen”.
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Locldiumg

Dashboard

Localisatie

Klanten

Producten

Media

Webshops

Automaten =
Voorstellingen

Integraties

Typografie

Automaten > Configuratie

o Configuratie van de automaten

Op deze pagina kan u de automaten instellen.

3 Kleurthema's

Kleurthema's beheren.

A Typografie

Beheer de lettertypes.

{S) Tiidschema waarop kianten u
k

pbellen

ischema waarop lanten u
B Automaten 9 Configuratie
Bekijk en beheer alle automaten Configureer de instellingen van de
automaat.
&P Bestellingen
Bekijk en beheer bestellingen en reservaties.

MaartenDeboo @ (@) @ 28

Onder “typografie” vind je de beschikbare fonts die je kan gebruiken voor de interface

van je automaat. Je ziet telkens de bold, italic & regular variant van het lettertype. Van

zodra je jouw gewenste lettertype hebt geselecteerd, klik je op “opslaan”. Vervolgens

moet je de hardware heropstarten om het lettertype te activeren.

Lochbimg

Dashboard
Localisatie
Klanten
Producten
Media
Webshops
Automaten
Voorstellingen

Integraties

Automaten > Configuratie > Typografie

o Typografie

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle beschikbare typografieén.

MT.Matic Pro - (Pharmanology)

Lettertypefamilie

Sofia Pro

Soleil

Zeitung Micro

Campaign

Fira Sans

v Selecteer een apparaat

Lettertype aanbieder Lettergewicht
adobe Vet
Regelmatig
Licht
adobe Vet
Regelmatig
Licht
adobe Vet
Regelmatig
Licht
adobe Vet
Regelmatig
Licht
adobe Vet

Regelmatig

MaartenDeboo ® () @ 28

9f Automaat configuratie

Voorvertoning

The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog
The quick brown fox jumps over the lazy dog
The quick brown fox jumps over the lazy dog
The quick brown fox jumps over the lazy dog
The quick brown fox jumps over the lazy dog
The quick brown fox jumps over the lazy dog
The quick brown fox jumps over the lazy dog

The quick brown fox jumps over the lazy dog

Opslaan
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Kleurthema's

Onder “kleurthema’s” vind je de beschikbare kleurthema'’s die je kan gebruiken voor de
interface van je automaat, passend bij jouw merkidentiteit. Je ziet de primaire kleuren,
net als de grijswaarden. Van zodra je jouw gewenste kleurthema hebt gekozen, klik je op
“opslaan”. Je dient ook je automaat opnieuw op te starten om je kleurthema in te

T Y am— VearienDeboo @ (D @ L2
© Kleurthema's 9 Automast configuratie
Dashboard
Op deze pagina vindt u een overzicht van alle kleurthema's.
Localsatis
Klanten
MT.Matic Pro - (Pharmanology) v Selecteer een apparaat
Producten
Kleur thema Primaire Kleuren Grijswaarden
Media Green1 . . ®
Webshops Green2 ‘ . 1]
Automaten Green3 . . °
Voorstellingen Green 4 ' . 7oy
Integraties Orange . . ®
Blue 1 ' . o3
Blue 2 . . °
Pink . . o
O O :

Tijdschema waarop klanten u kunnen bereiken

Hier kan je jouw contactgegevens en tijdschema ingeven waarop je bereikbaar bent
voor je patiénten. Momenteel is het nog niet mogelijk om te bellen via de automaat zelf,
maar dit zal in de toekomst mogelijk zijn. Je kan hier ook het tijdschema ingeven van de
apotheken van wacht.
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Lockimg

Dashboard

94 Automaat configuratie v

o Wijzig apparaat MT.Matic Pro - (Pharmanology) apotheek van wacht schema

Op deze pagina kan u het apotheek van wacht schema instellen en wijzigen.

Localisatie
MT.Matic Pro - (Pharmanology) Selecteer een apparaat Asnpassen

Klanten
@D Gebruik hetzelfde telefoonnummer op alle dagen

Producten Telefoonnummer
Media

Maandag
Webshops
Automaten

Dinsdag
Voorstellingen
Integraties Woensdag

Donderdag

Vrijdag
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9. Voorstellingen

[ J

Dashboard
Filiaal o
/ ’ '
/ A
Producten S
Media
]
Webshops
Automaten I
e I
i —

Voorstellingen ’<> Productopstellingen Tv-schermpagina's

Bekijk en beheer de productopstellingen die Bekijk en beheer de TV scherm pagina's die

Je kan gebruiken in presentaties. Je kan gebrulken in presentaties.
Integraties

= Presentaties [&] Planner
Bekijk en beheer presentaties. Apparaat schema's bekijken en beheren /

In de zevende hoofdcategorie kan je de voorstellingen aanmaken. Hieronder vind je de

”oae ”

subcategorieén “Productopstellingen”’, “TV-schermpagina’s”, “Presentaties” en “Planner”.

9.1 Productopstellingen

De productopstellingen zijn de digitale rekken waar de producten die je op het
presentatiescherm wil tonen, op verschijnen.
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Productopstellingen

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle productopstellingen.

Zoeken op productopstelling naam, taal, .

Voorvertoning Naam %
=]
T 2
—
e 2
—
faaal 2
—
' 2

Taal 'y (¥

Nederlands

Nederlands

Nederlands

Nederlands

Oriéntatie T

Staand (9:16)

Staand (8:16)

Staand (2:16)

Staand (8:16)

Productopstelling informatie

Bij elke productopstelling is volgende informatie zichtbaar:
Voorvertoning

Naam
Taal

Bedrijf

Baldwin

Baldwin

Baldwin

Baldwin

Filiaal

baldwin test

baldwin test

baldwin test

baldwin test

Bedrijfseigendom

Eigenaar

branch manager

branch manager

branch manager

Tristan Hofman

Gedeelde Content

Producten

3

Il Toon kelommen

Tags
7 0
7 0O
/s 0
7 0O

Oriéntering: staand TV-scherm (9:16), liggend TV-scherm (16:9) of liggend
MT.Matic Slim (5:4)

Bedrijf
Filiaal
Eigenaar
Producten
Tags

Productopstelling aanmaken

Een productopstelling maak je in drie stappen aan. Hiervoor klik je eerst op de knop
“Aanmaken”. Je kan tijdens het aanmaken van een productopstelling altijd naar de
voorgaande/volgende stap gaan.
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Stap 1. Details productopstelling ingeven

Op deze pagina kan u in 3 stappen een productopstelling aanmaken.

Stap 1- Geef de details in

Naam van de productopstelling* Taal* Oriéntering*
Test test Nederlands v Liggend (16:9) v
Tags

-+ Tag toevoegen

Bij stap 1 van de productopstelling vul je de naam van je opstelling in en selecteer je
zowel de taal als de oriéntering. Let op, de taal en oriéntering van een productopstelling
kan je achteraf niet meer aanpassen.

Het is vervolgens mogelijk om hier de bijbehorende tags toe te voegen. Vervolgens klik je
nogmaals op de knop “Aanmaken”.

Stap 2. Toevoegen producten aan productopstelling

Bij stap 2 selecteer je de producten die je aan de productopstelling wenst toe te voegen. Klik op
“Ontwerper” wanneer je al je producten hebt geselecteerd.

> > Test wijzigen Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) () (7} (D) /3

Productopstelling Test wijzigen

Op deze pagina kan u de productopstelling wijzigen.

Stap 2 - Kies uw producten
P P < Details Ontwerper >

Zoeken op productnaa.. n Enkel geschikt voor product opstelling ~ Filter categories Toon selectie 10l Toon kolommen
Codes ¥ Image Naam Prijs Merken Categorie
CNK: t Ergygast Sticks 20x10m| Adviesprijs: € 13,50 Nutergia
4435921 Tv-scher
[ ] SR  Productopsteling Prijs overschrijven:

-7

Promoprijs overschrijven:

-7

CNK: = ® Finasteride Teva 5mg Pi Pharma Film.tabl... Adviesprijs: € 58,00

4420519 (Webshiop) | TV-schermpagina | Productopsteling Pris overschrijver:

-7

Promoprijs overschrijven:
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Stap 3. Toevoegen producten aan productopstelling

Bij stap 3 stel je met de geselecteerde producten je productopstelling samen. In de header
bovenaan het rek zie je de naam die je bij stap 1 hebt opgegeven. Aan de linkerkant zie je de
door jou geselecteerde producten.

> > ling Test wizigen Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodder) ® @ @ g

Productopstelling Test wijzigen

Op deze pagina kan u de productopstelling wijzigen.

Stap 3 - Uw productopstelling opmaken

© Begin live voorvertoning < Productselectie v

Producten Test Voorvertoning ©  Instellingen %

Test

Aanmaken plankin rek

Klik eender waar in het rek om een plank toe te voegen. Je kan deze naar boven of beneden
verslepen en zo alle planken op de gewenste positie plaatsen.

Wn? .



> > Test wijzigen Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodder) ® @ @ @

Productopstelling Test wijzigen

Op deze pagina kan u de productopstelling wijzigen.

Stap 3 - Uw productopstelling opmaken

© Begin live voorvertoning < Productselectie v

Producten Test Voorvertoning © Instellingen & e

Test

Product in rek plaatsen

Een product plaats je in het rek door het ernaartoe te slepen en dan los te laten op de plank. Je
kan het aantal getoonde producten wijzigen door het selectiekader rond de producten te
verslepen. Daarnaast kan je ook bij “Instellingen” het aantal getoonde producten bepalen. Je
krijgt automatisch een kader te zien waar je verschillende zaken kan bepalen:

- Schaal

- Uitlijning

- Spatiéring

- Prijsweergave ( Toon prijs / Normale prijs verbergen)
- Prijs overschrijven

- Promoprijs overschrijven
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Producten Test Veorvertoning © Instellingen % e o

Test

3

3¢
al

e
(m]]

Algemene instellingen productopstelling

Instellingen %
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Legschap stijl

3D v

Header achtergrondkleur [/] ~

Achtergrond productopstelling

@ Kleur Afbeelding Video

Achtergrond kleur [ ~

Alle prijslabels aan/uit zetten

Stijl prijs label

Achtergrond v Rand [ ~

Roboto v

-

jucy
4
4

B 7 U

Stijl promotie label

Achtergrond [ ~ Rand [ -

Stijl normale prijs v

Via “Instellingen” kan je de algemene instellingen van de volledige productopstelling aanpassen.

e Legschap stijl: 2D of 3D

e Header achtergrondkleur

e Achtergrond productopstelling: kleur, afbeelding of video

e Alle prijslabels aan/uit zetten

e Prijslabel: stijl, achtergrond, rand, lettertype, opmaak, ...

e Promotieprijslabel: stijl, achtergrond, rand, lettertype, opmaalk, ...

Loctimg .



Wijzigen aanpassingen

Via onderstaande knoppen kan je de volledige productopstelling resetten om opnieuw te
beginnen, een wijziging ongedaan maken of opnieuw doorvoeren.

£ e

Voorvertoning

Voorvertoning @

Om een voorbeeld te zien van de productopstelling, klik je op de knop “Voorvertoning”. Hiermee
worden alle knoppen en kaders op de pagina verborgen.

Live voorvertoning

© Begin live voorvertoning

Je kan met de knop “Begin live voorvertoning” een TV-scherm binnen jouw bedrijf selecteren. De
productopstelling wordt hierop dan afgespeeld als voorbeeld.

Gedeelde productopstelling aanpassen

Gedeelde productopstellingen kan je zien via de “Gedeelde Content” slider.
Gedeelde Content )

Om een gedeelde productopstelling aan te passen, maak je eerst een kopie hiervan.
Erna kan je alle stappen overlopen om deze aan te passen naar jouw wensen.

Voorvertoning Naam Taal 't ¥ Oriéntatie v Bedrijf Filiaal ¥ Eigenaar Producten Tags

Caudalie Nederlands Staand (916) Meditech Belgium Johan Soens 7 —_—
 Gedeeld metjou

o

toctbing



Exporteren producten

Het is mogelijk om de producten in een product opstelling te exporteren naar een CSV

file om hen aan te passen. Klik op het export symbool om te exporteren.

Productopstellingen

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle productopstellingen.

Zoeken op productopstelling naam, taal, ..

Voorvertoning Naam % Taal L ¥ Oriéntatie T Bedrijf
_ 2 Nederlands Staand (9:16) Baldwin
2 Nederlands Staand (9:16) Baldwin

9.2 TV-schermpagina's

Bedrijfseigendom

Filiaal Eigenaar
baldwin test branch manager
baldwin test branch manager

Gedeelde Content

Producten

3

)

Il Toonkolommen -

Tags

De subcategorie “TV-schermpagina's” geeft een overzicht van alle beschikbare pagina’s binnen

jouw bedrijf.

TV scherm pagina's
Op deze pagina vindt u een overzicht van alle beschikbare TV scherm pagina's..

Zoeken op naam, taal, ... van de TV scherm pagina

Voorvertoning Naam Taal . ¥ Origntering .
= (Ssec) Coronapreventie (video + t... Nederlands Staand (9:16)
—  Gedoold met jou |

TV-schermpagina’s informatie

Bij elke
[ ]
[ J

pagina is volgende informatie zichtbaar:
Voorvertoning

Naam

Taal

Mijn filiaal ¥

Eigenaar

Johan Soens

@ companyManager v+ @~ @~

Producten Tags

0 covip19

Uil Toon kolommen v

Oriéntering: staand TV-scherm (9:16), liggend TV-scherm (16:9) of liggend MT.Matic Slim

(5:4)
Bedrijf

p

Loctimg
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e Filiaal

e Eigenaar
e Producten
e Tags

TV-schermpagina aanmaken

Details TV-schermpagina instellen

Klik eerst op de knop “Aanmaken”. Wanneer je een pagina aanmaakt, geef je de naam in, en
kies je de taal en oriéntering van de pagina. Vervolgens kan je tags toevoegen en ervoor kiezen

om de pagina te delen met jouw bedrijf in plaats van uitsluitend jouw filiaal.

Door nogmaals op “Aanmaken” te klikken, ga je naar de volgende stap.

>T > T Test test wizigen

TV-schermpagina Test test wijzigen

Hier kan u de inhoud van een TV-schermpagina bepalen.

Naam van de TV-schermpagina*

Test test

TEST TEST TEST A
Tekst blok

ra
(EJ]
Achtergrond

=
ull
Product blok

Voorvertoning @

TV-schermpagina wijzigen

Layout Instellingen &

Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) ) (D) @ [

© Begin live voorvertoning

Nederlands v

L.

Media blok

Legschap

Hotspot

verwideren

Nadat je de pagina hebt aangemaakt, kan je de inhoud bepalen door verschillende blokken aan
je schermen toe te voegen. Je voegt deze blokken toe door erop te klikken en ze te verslepen

naar de juiste plaats op de pagina.
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Pagina Manual wijzigen

Hier kan u de inhoud van een pagina bepalen.

° Begin live voorvertoning Verwijderen

Naam van de pagina Taal

Manual Nederlands v

Layout Instellingen %

A (2]
Tekst blok Media blok
=
@ 1 |
Kast Product blok
©)
[Ed]
Achtergrond Hotspot

Voorvertoning ©

Algemene instellingen pagina

Instellingen =
Je kan de algemene instellingen van de volledige pagina aanpassen via “Instellingen”.

e Prijslabel: stijl, achtergrond, rand, lettertype, opmaak, ...
e Promotieprijslabel: stijl, achtergrond, rand, lettertype, opmaak, ...

mh? .



< Instellingen VS B2

Stijl prijs label

Achtergrond v Rand [ -

ey
4
4

Roboto v 1

B I U

Stijl promotie label

Achtergrond [ - Rand [ -

Stijl normale prijs v

Stijl promotieprijs v

Tekstblok toevoegen

Als je een tekstblok naar de pagina versleept, kan je hier je eigen tekst in typen.

Per tekstblok kan je volgende instellingen aanpassen:
e Tekstopmaak (je dient de tekst zelf te selecteren om deze aan te passen)

e Stijl achtergrond: kleur, afbeelding, video
e Positie volgorde: als er meerdere blokken zijn, dit blok naar voor of achter brengen.

mh? .



 Uitgebreid tekstblok

Calibre * 18 v A -
TEST TEST TEST B I U = = = = = =
Stijl achtergrond [ o]
@® Kleur Afbeelding Video

Achtergrond kleur W -

Positie volgorde

Breng naar achter

|+~
bl

Breng naar voor

HE HE Voorvertoning @

Mediablok toevoegen
Door een mediablok te verslepen naar de pagina kan je een afbeelding of video toevoegen.

Per mediablok kan je volgende instellingen aanpassen:
e Grootte: proportioneel of uitrekken over het kader.
e Blok passend maken met de afbeelding.
e Onderdeel herschalen om in de pagina te passen: hierbij kan de afbeelding of
video deels verdwijnen buiten het kader.
e Positie volgorde: als er meerdere blokken zijn, dit blok naar voor of achter brengen.
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~ Modia bok

@ Afbeelding Video

TEST TEST TEST

- 2

Afbeelding wissen
Bijsnijden

Afbeeldingsgrootte (@ Proportioneel vanbinnen Proportionee! vanbuiten Uitrekken
Maak blok passend met afbeelding Onderdeel herschalen om in pagina te passen

Positie volgorde

Bﬂf mﬂf Breng naar achter

|+~

T Breng naar voor

Voorvertoning @

Legschapblok toevoegen

Sleep het Legschapblok naar de pagina om een legschap toe te voegen.

Per legschapblok kan je volgende instellingen aanpassen:

e Soort: 2D of 3D.
e Positie volgorde: als er meerdere blokken zijn, dit blok naar voor of achter brengen.

+~ Legschap blok

2D v
TEST TEST TEST

Positie volgorde

|+~
—

Breng naar achter Breng naar voor

Voorvertoning @
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Productblok toevoegen

Je kan een product toevoegen aan de pagina door dit blok te verslepen.

Per productblok kan je volgende instellingen aanpassen:

Soort media: frontaal beeld of packshot in 3D

Aantal getoonde items

Schaal

Uitlijning

Spatiéring: ruimte tussen producten

Prijs tonen: prijs die je hebt ingegeven bij de pagina “Verkoopkanaal MT.vision (TV
schermen)”.

Stijl prijslabel: stijl, achtergrond, rand, lettertype, opmaak, ...

Stijl promotielabel: stijl, achtergrond, rand, lettertype, opmaak, ...

Positie volgorde: als er meerdere blokken zijn, dit blok naar voor of achter brengen.
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~  Product blok o

Product

TEST TEST TEST EF®  Sertraline EG 100Mg Tabl 100X100 Mg v

Media

@ Packshot 3D

Beperk getoonde de items tot

Schaal —e
49% 10%

Uitlijnen . .

e mmmmemaa- [ S
Spatiéring v e
Opx horizontaal Opx verticaal

o

‘Hzg ) S, Toon prijs

Normale prijs verbergen

Adviesprijs: € 28,14

Prijs overschrijven:
-7

Promoprijs overschrijven:
-7

Positie volgorde

Breng naar achter L T Breng naar voor

Achtergrond toevoegen

Sleep het achtergrondblok naar de pagina om een achtergrond toe te voegen.

Per achtergrondblok kan je volgende instellingen aanpassen:
e Soort achtergrond: kleur, afbeelding of video
e Achtergrondkleur
e Positie volgorde: als er meerdere blokken zijn, dit blok naar voor of achter brengen.
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~ Achtergrond blok Instellingen & ¥

@® Kleur Afbeelding Video

TEST TEST TEST

Achtergrond kleur [7] -

Positie volgorde

Breng naar achter L T Breng naar voor

Voorvertoning ©@

Hotspot toevoegen

Je kan aan een pagina twee soorten hotspot blokken toevoegen: product details en
verborgen slides.

® Product details Verborgen slide
Product
' Xanax 0,50mg Impexeco Tabl 50 Pip v

Positie volgorde

Breng naar achter 1

Voorvertoning ©
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Bij een product hotspot kan je een product selecteren dat interactief is. Als je een interactief
TV-scherm hebt, kan jouw klant een actie ondernemen in het hotspotblok. Zo opent het scherm
bijvoorbeeld de infopagina over een bepaald product. Deze hotspotblokken kunnen enkel gelinkt
worden aan producten uit de databank, je kan hier zelf dus geen URL aan toevoegen. Als een
eindgebruiker hier dan op klikt, zal die alle nodige productinformatie ontvangen. Je kan het
hotspotblok over een bepaald product op jouw presentatie zetten.

— Hotspot blok [Installingan T | e

Product details (@) Verborgen slide

Productopstellingen TV-schermpagina's Media

Gedeelde Content

Content owned by company

@® Ale Video Afbeelding

Zoeken op media-item naam
i%: X1jpeg

‘i i image
- L,,l':l';’ij
' a= Lochting-4jpg
D image
g
-, > Lochting-prescription-image.jpg
- image
| Lochting-hero-image.jpg
image
I 1582 MPH_Yeux&oreilles_BIL.png

W'.? 138



Via “Verborgen slides” kan je productopstellingen, TV-schermpagina’s en media
toevoegen als hotspot aan de pagina. Deze spelen zich af als een gebruiker op het
hotspot vak klikt.

Wijzigen aanpassingen

Via onderstaande knoppen kan je de volledige pagina resetten om opnieuw te beginnen, een
wijziging ongedaan maken of opnieuw instellen.

£r e

Voorvertoning

Voorvertoning ©

Klik op de knop “Voorvertoning” om een voorbeeld te zien. Hiermee worden alle knoppen en
kaders op de pagina verborgen.

Live voorvertoning

© Begin live voorvertoning

Je kan met de knop “Begin live voorvertoning” een TV-scherm binnen jouw bedrijf selecteren. De
pagina wordt hierop dan afgespeeld als voorbeeld.

Gedeelde TV-schermpagina aanpassen

Gedeelde TV-schermpagina'’s kan je zien via de “Gedeelde Content” slider.
Gedeelde Content € )

Om een gedeelde TV-schermpagina aan te passen, maak je eerst een kopie hiervan.
Erna kan je alle stappen overlopen om deze aan te passen naar jouw wensen.
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Voorvertoning Naam ™ Taal ', ¥ Oriéntatie "\ Bedrijf Filiaal ¥ Eigenaar Proc

E (45sec) Coronapreventie (video ... Nederlands Staand (9:16) Meditech Belgium Johan Soers———@»

Exporteren producten

Het is mogelijk om de producten in een TV-schermpagina te exporteren naar een CSV

‘T

file om hen aan te passen. Klik op het export symbool om te exporteren.

E Coronavirus - tips Copy Nederlands Staand (9:16) Baldwin baldwin test branch manager 1 covipig

9.3 Presentaties

De subcategorie “Presentaties” geeft een overzicht van alle beschikbare presentaties binnen
jouw bedrijf.

Voorstellingen > Presentaties Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Céline Delodden) B () @ /&

Presentaties

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle presentaties.
Zoskenop presentta e, .- B 2=

Bedrijfseigendom Gedeelde Content Il Toon kolommen

Voorvertoning Naam % Bedrijf Filiaal Eigenaar Tags

=

Test Presentatie Apotheek Lochting Interne Demo Lochting Webshop Céline Delodder s O

Presentatie aanmaken

Klik eerst op de knop “Aanmaken” om te starten met een nieuwe presentatie. Je krijgt
links direct een overzicht van de beschikbare productopstellingen, TV-schermpagina’s
en media. Vul in het vak bovenaan de naam van je presentatie in. Vervolgens klik je op
het plusteken vlak onder de titel, waarna je de positie en de naam van je apparaat kan
invullen. Je dient zo minstens één presentatielijn aan te maken, maar het kunnen er ook
meerdere zijn. Helemaal onderaan kan je ook tags toevoegen. In de rol van

toctbing
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filiaalmanager kan je er ook voor kiezen om de pagina te delen met jouw bedrijf in plaats
van uitsluitend jouw filiaal.

Presentatie aanmaken

Op deze pagina kan u een presentatie aanmaken.

Naam van de presentatie*
Gedeelde Content Taal ~ Vul nzzm in
Content owned by company @)

Zoeken op productopstelling naam
Pretpakket

test

Test

test product wall

Testje maarten

LLITE

>l W 0010s 0020s 0030s 0040: 00S0s 0700s  OWOs  OM20s 0130 0%0s  01S0s 0200s 0210 02205 0230s 02408
I | I I I I | | I 1 1 I I I I

Tags

-+ Tag toevoegen

Opstellen schermen

Maak de verschillende apparaten/schermen aan waarop je de presentatie wil afspelen
door op het plusteken te klikken. Kies de naam en oriéntering: staand TV-scherm (9:16),
liggend TV-scherm (16:9) of liggend MT.Matic Slim (5:4). Er moet minstens één
presentatielijn aangemaakt worden om te kunnen starten met de opbouw van je
presentatie.
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Naam van de presentatie*

Vul naam in

Scherm 1 Scherm 2 Scherm 3

e/ es -4
Staand (9:16) v

Apparaat slot naam

50s  01:00s 01:10s 01:20s 01:30s 01:40s 01:50s  02:00s  02:10s 02:20s  0230s 0Z:4
I I I I I I I I I I I I

Annuleren

Selecteren content presentatie

Wanneer je een presentatie maakt, kan je uit de productopstellingen, TV-schermpagina's
en media alle gewenste onderdelen van de presentatie selecteren. Je kan voor alles wat
je selecteert zelf bepalen wat je op welke lijn wil laten zien. De kleurcode die het
platform hanteert binnen het selectievenster, is ook zichtbaar bij de tijdlijn. Zo wordt het
overzicht bewaard. Daarnaast zie je bij media de blokjes voor stilstaande beelden in het
blauw om het onderscheid te maken met video’s (groen).
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Productopstellingen TV-schermpagina's Media .
Naam van de presentatie*

Gedeelde Content @) Taal - Vul naam in

Content owned by company @D

Zoeken op naam van de TV-schermpagina
ol VL-Griepvaccin-Kaarting (2019)
| Gedeeldmetjou

i a' VL-Griepvaccin-Zwanger (2019) .
F VL-ROKEN-2020-(S)TopJaar

!  Gedecldmetjou |

== Scherm 1 Scherm 2 Scherm 3
== ; s .
Pl VL-ROKEN-Auto ®8 7 B/ B/
A  Gedecldmetjou |

—
IL Vlaanderen Rookvrij 2019 (24sec)

am  Gedesldmetjou

° > ' 00:10s 00:20s 00:30s 00:40s 00:50s 01:00s 01108 01:20s 01:30s 01:40s 01:50s 02:00s 02108 02:20s 02:30s 02:40s
I I I I I I I I I I 1 1 1 1 I I

Scherm 1 v T|

Totale tijd: 00m 05s | 4

Effect: Geen

Scherm 2 v T|

Totale tijd: 00m 05s | 4

Effect: Geen

Scherm 3 ~
Totale tijd: 00m 00s
Effect: Geen

Tijdlijn
Zodra je de productopstellingen, TV-schermpagina’s en media toevoegt, zijn deze zichtbaar in

de tijdlijn van elk scherm. Hier zie je een overzicht van hoe de verschillende tijdlijnen worden
weergegeven op de verschillende schermen, gedurende een bepaalde periode.

Let op: de synchronisatietijd tussen de schermen is van essentieel belang. Als de schermen
synchroon lopen, is het beter om de duur van de verschillende tijdlijnen gelijk te maken. De
langste tijdlijn bepaalt de totale duur van alle gesynchroniseerde schermen.

Bijvoorbeeld: indien de lengte van tijdlijn 1 tweemaal zo kort is als die van tijdlijn 2, kan de
eerstgenoemde tijdlijn tweemaal afspelen. Zodra de weergavetijd onvoldoende is, stopt een van
de schermen totdat de tweede tijdlijn is afgelopen. Om dit te vermijden, is het raadzaam de duur
van de tijdslijnen van synchrone schermen gelijk te maken.

° bl . 00:10s  00:20s  00:30s  00:40s 0050 01:00s 01108 01:20s  O1:30s  O140s 0150s 0200s 0210s 0220s 0230s 02:40s
| | I | I I | I | I I | I I | I

F.| VL-.| Lo.| (Om1. ‘
= D

Scherm 1 v

Totale tijd: 01m 23s
Effect: Geen

test cusmm]‘ VL—GrIepva.x VL-Griepvacel...

Scherm 2 v

Totale tijd: 01m 195
Effect: Geen

Tournée ... | Tour...
M| A

Tips gezonde v... | 1582... | (Om 30s) Caudalie - ... ‘
peg 4l 4 |

Scherm 3 v
Totale tijd: 00m 00s

Effect: Geen
W‘? 143




Je kan de timing van de weergave aanpassen door de balkjes te verslepen, of door op het pijltje
rechts onderaan te klikken en hier het aantal minuten en seconden in te geven.

Caudalie <P Om 133...‘

Caudalie (Om 13s...
y

(Om 13s) EG_SILIKOM_AWA _Luizenbestr...

® o m 13 s Lus

X Verwijderen

Indien je een video toevoegt aan de presentatie, staat de afspeeltijd van de video
automatisch ingesteld op de lengte van deze video. Het gebruik van de lus heeft belang
als je een duurtijd instelt die langer is dan de video. De lus staat bij default uit. Als de lus
uit staat, gaat het eindbeeld van de video voor de resterende looptijd stil blijven staan.
Zet de lus aan indien je wilt dat de video zich herhaalt. Als je presentatie meerdere
onderdelen bevat, slaat de lus alleen op het videoblok.

Klik op “Resetten naar video lengte” om de afspeeltijd van de video terug te zetten naar
de originele lengte van de video.

Caudalie ‘ (Om 13s) EG_SILIKOM_A...‘

(Om 13s) EG_SILIKOM_AWA_Luizenbestr...
@G o0 m 30 s Ls @D

X Verwijderen  Resetten naar video lengte
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Overgangseffect

Per scherm kan je een effect kiezen voor de overgang tussen de verschillende
productopstellingen, pagina’s en video'’s in de presentatie. Je kan kiezen uit “Geen”, “Dia”,
“Vervagen” en “Zoom”.

O E 00:10s 002
| |

Scherm 1 A

Avéne - GELAATSY
Totale tijd: 01m 23s

Effect Geen -

Geen

Dia
Scher
Totale U’EI‘\I"E'Q'EH

Zoom
Scher

Totale tijd: 00m 50s I

Afspelen voorstelling

Je kan via de afspeelknop kijken hoe de presentatie wordt weergegeven over de
verschillende schermen, en hoe deze ten opzichte van elkaar bewegen. Door het blauwe
markeringspunt manueel te verschuiven op de tijdlijn kan je voor elk tijdstip in de
presentatielus een directe visuele controle doen. Die wordt weergegeven op de
simulatie van de schermen boven de tijdlijnen. Dit is ondermeer van belang bij het
opbouwen van gesynchroniseerde presentaties voor schermgroepen.

4« @ »l
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Voorvertoning voorstelling

Via “voorvertoning” zie je een afspeelvoorbeeld van de presentatie. Selecteer welke
schermen de voorvertoning afspelen en stel de gewenste zoom in. Hierbij kan je de
herhaling bij gesynchroniseerde schermen en ingestelde lus controleren.

Voorvertoning

Vuistregels voor een gezonde voeding

LAAT GRIEP
DEZE WINTER §

Scherm 2

I« ° bl ‘ 0010s  00:20s  00:30s umn. 0050s  0100s 0110s  0120s  O1:30s O40s  O150s 02:00s 0210s  ©0220s 02:30s  0Z:40s
1 1 i ] 1 i i 1 i i ] 1 i 1 i 1 1

==

Tips gezonde v... 1582“} (0m 305) Caudalie - Vino...

VL-Griepyacci... ‘ F. ‘

Scherm 1
Totale tijd: 01m 235
Effect: Geen

test custom [ VL-Griepva...

Scherm 2

Totale tijd: 01m 23s
Effect: Geen

Tournée ... | Tour..

-

ke -

Verborgen pagina’s

Ga naar Filiaal — Apparaten en selecteer je interactief TV-scherm. Scroll vervolgens

»n

helemaal naar beneden om de optie “Verborgen pagina’s” te zien.
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Verborgen pagina's

TV-scher ina's Media

Gedeelde Content Taal ~

Bedrijfscontent @)

Zoeken op productopstelling naam n

l BaldwinDemo
l BaldwinDemo - test - bla, bla
l Demo
r_: } EEE
—_—

. Feedback

Opslaan

Verborgen pagina’s gelden enkel voor apparaten van het type 'interactief TV-scherm),
waarbij de gebruiker met swipe beweging (van onder naar boven) het scherm in
interactieve modus kan zetten en er een (verborgen) menu wordt getoond.

Je kan hier bijvoorbeeld pagina’s met extra uitleg aan toevoegen, of video's over
bepaalde producten. Deze zijn niet opgenomen in de lopende presentaties en kan je als
apotheker zelf oproepen om te tonen aan een klant. Als de klant de swipe beweging
kent, kan de klant het verborgen menu van het scherm ook zelf bedienen.

Van zodra je een verborgen pagina hebt afgespeeld, kan je ze manueel afsluiten of
wachten tot ze automatisch wordt afgesloten. Na 45 seconden krijg je een melding met
de vraag of je zeker wil afsluiten. Indien je daar niet op reageert, wordt de verborgen
pagina 10 seconden later afgesloten en schakelt het scherm weer over naar de door jou
geplande presentatie.

Je kan hier instellen welke pagina'’s je wil toevoegen aan het verborgen menu.

Gedeelde presentatie aanpassen

Gedeelde presentaties kan je zien via de “Gedeelde Content” slider.
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Gedeelde Content

Om een gedeelde presentatie aan te passen, maak je eerst een kopie hiervan. Erna kan

je alle stappen overlopen om deze aan te passen naar jouw wensen.

Voorvertoning Naam '

9.4 Planner

Bedrijf Filiaal ¥ Eigenaar

Demo (Caudalie) Meditech Belgium LOCHTING CONTENT LIBRARY

Johan Soens

Tags

— e @

De subcategorie “Planner” geeft een overzicht van alle beschikbare tijdschema’s binnen jouw

bedrijf. Hier kan je ook een overzicht zien van de toegewezen tijdschema’s aan verschillende

apparaten en nieuwe tijdschema’s aanmaken. Om een nieuw tijdschema op te stellen, klik je

op de knop “Aanmaken”.

Planner

Op deze pagina vindt u een overzicht van alle tijdschema's.

Zoeken op tijdschema naam, filiaal,

Naam ¥ Actief op Apparaten
Capek Maandag, Dinsdag, Woensd... Capek (links), Capek (rechts)
labo Maandag, Dinsdag, Woensd... P55555_2 new - meditech labo

=D,

Showroom (weekdays) Maandag, Dinsdag, Woensd... CLEMENT Meeting (L), CLEMENT Meeting (R), CLEMENT showroom (robot), CLEMENT showroom (sokkel)

X Donderdag CLEMENT Meeting (L), CLEMENT Meeting (R)

Tijdschema voor de schermen Apparaten

0800 0830 0900 0930 1000 1030 100 T30 1200 1230 1300 1330 1400 1430 1500 1530  16:00
P i I I I I I I I I ! I I I

CLEMENT Meeting (L), CLE... X v

1630

11l Toon kolommen

Prioriteit ¥ Status ¥
O Llugte  CED
Medium Niet actief
© Lasg
© Hoog Niet actief
1K < 1 >
Date
04.02.2022

1700 1730 1800
I I I

1830

9

CLEMENT Meeting (L) (St...
(L) (STANDARD)
080000195959

CLEMENT showroom (rob...
(L) (STANDARD)
080000195959

De kolom “Prioriteit” geeft aan welke presentatie eerst afgespeeld zal worden. Niveau 1
(hoog) zal eerder afgespeelt worden dan niveau 4 (laagste). Niveau 99 is de terugval of
default presentatie die afspeelt wanneer geen andere presentatie aanwezig zijn op het

tijdsschema.
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© Hoog ~

Medium

© Laag
() Laagste

Terugval

Tijdschema's informatie

Bij elk tijdschema is volgende informatie zichtbaar:

e Naam

e Actief op

e Apparaten

e Prioriteit: 1 Hoog, 2 Medium, 3 Laag en 4 Laagste
e Status
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Voorstellingen > Planner > Tijdschema Showroom (weekdays) wijzigen

S
R

Tijdschema Showroom (weekdays) wijzigen

@

Op deze pagina kan u het tijdschema wijzigen

=

B

Naam van het tijdschema*

Showroom (weekdays)

|

Apparaten*

=

CLEMENT Meeting (L), CLEMENT Meeting (R), CLEMENT showroom (robot).. v

Terugkerende dagen®

Maandag, Dinsdag, Woensdag, Donderdag, Vrijdag

0800 0830 0900 0930 1000 1030
I I I I

Josephine De Vuyst (U bent zich aan het voordoen als Graphics Contributon ® () @) £

Prioriteit*

© Laag v

Date from

100 730 1200 1230 1300 1330 1400 1430
! I L

1500

Date to

1530 1600 1630 1700 T30 1800 1830 19
I I I

CLEMENT Meeting (L) (St...
(L) (STANDARD)
080000 - 195959

CLEMENT Meeting (R) (St...
(R) (STANDARD)
080000195959

CLEMENT showroom (sok...
(L) (STANDARD)

080000195059

Overzicht tijdschema schermen

Onderaan de pagina kan je bij “Tijdschema voor de schermen” een of meerdere apparaten

selecteren, net als de datum. Zo kan je zien welke presentatielijnen op het apparaat zullen

afspelen, en wanneer. Dit is het resultaat van de combinatie van alle actieve tijdschema's, volgens

hun prioriteit.

Tijdschema voor de schermen

0930 1000 1030 1100 M0 1200 1230
[ I I [

tv screen baldwin (Staand...

Reserve: gent (gent slideshow) gent (gent slideshow)

09:30:00 - 172959

Apparaten Date
tv screen baldwin v 28072021 (]
16:00 2000 20

1300 1330 1400 1430 1500 1530
I I [ I

1630
I

700 17:30
I

1800 1830 1900  19:30
I [ [ I
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Tijdschema aanmaken

Voorstellingen > Planner > Tijdschema sanmaken Maarten Deboo (U bent zich aan het voordoen als Graphics Contributo) ) () @ [

Tijdschema aanmaken

Op deze pagina kan u een tijdschema aanmaken.

Niet-actief v
Aanmaken

Naam van het tijdschema* Prioriteit*

Kies een naam voor het tijdschema Selecteer prioriteit v

Apparaten®

Selecteer apparaten v

Terugkerende dagen® Date from Date to

Selecteer terugkerende dagen v mﬂ D

0900 0930 1000 1030  TO 130 1200 1230 1300 1330 %400 430 1500 1630 1600 1630 1700 130 1800 1830 1900 1930 20
0 i I I I I I I I 1 I 0 I 0 I 0 I I I 0 I 0

Zodra je een nieuwe tijdlijn aanmaakt, kan je kiezen of deze actief of niet-actief is. Voer
de naam van je keuze voor het tijdschema in. Voor de prioriteit kan je kiezen tussen 1
Hoog, 2 Gemiddeld, 3 Laag en 4 Zeer Laag. Als er twee tijdschema's tegelijkertijd zijn
geprogrammeerd, wordt het tijdschema met de hoogste prioriteit eerst uitgevoerd.
'Lege’ periodes van dit schema worden dan ingevuld door schema's met lagere prioriteit,
indien deze op dat moment wél iets geprogrammeerd hebben. Op tijdstippen waar geen
enkel actief schema iets aan te bieden heeft, gaat het scherm automatisch in
stand-bymodus om energie te besparen. Tenslotte kan je het filiaal en apparaat kiezen
die dit tijdspatroon zullen volgen.

Bij “Terugkerende dagen” kan je selecteren op welke dag(en) van de week dit tijdschema actief
moet zijn. Nadien geef je de start- en einddatum in van het tijdschema. Als je hier geen datum

ingeeft, blijft het schema altijd actief, tenzij je het manueel op niet-actief zet.

Tijdschema instellen

Onderstaande afbeelding geeft een voorbeeld weer van een tijdschema voor twee toestellen.

0900 0930 1000 1030 100 130 1200 1230 1300 1330 1400 1480 1500 1530 1600 1630 1700 1730 1800 1830 1900 1930 20
| i | I I [ I I I | | I I [ I I I [ I I

123 (Staand (9:16) - 123)
[ ]

1234 (Liggend (16:9) - 123)



Zweef met je cursor over het tijdschema om het blauwe bolletje te zien verschijnen.
Vervolgens kan je klikken op het tijdschema om de galerij van presentaties weer te
geven. Klik hier op de presentatielijn die je wenst toe te voegen.

Galerij presentaties

Gedeelde Content Content owned by company

Standby tijd invoegen Annuleren
Zoeken op naam, taal, ...

| | Voorvertoning Maam Tags Duurtijd

£

|| . Congres National Lyon - MT pres + patini... 02:30s

i - Pharmanology 2022 - SCREEN_09_Hertec... 04:24s i
i n Pharmanology 2022 - SCREEN_10_MT.MA... 02:10s |
I 1-6van6 1< 1 bd|

Wanneer je de presentatie selecteert, verschijnt deze in het tijdschema. Je kan het
begin- en eindpunt verslepen om in te stellen tussen welke tijdstippen deze presentatie
wordt afgespeeld. Je kan de presentatie uit het tijdschema verwijderen door op het rode
kruisje in de rechterbovenhoek te klikken. Met het potlood in de rechteronderhoek kan je
de gekozen presentatielijn opnieuw instellen met behoud van het tijdsblok.

09:00 08:30 10:00 10:30 1:00 1130 12:00 12:30 13:00 1330 14:00 14:30 15:00 15:30 16:00 16:30 17.00 1730 18:0
l I 1 1 [ I 1 [l [ I 1 I [ 1 1 [l

BEURS (Midden)_GIPHAR...
SCREEN_09_Hertecant (..

08:00:00 - 10:3159
SCREEN_05_hangin...
10:00:00 - 1759

BEURS_BE_05_Hanging o...
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10. Integraties
Wﬁ\?

[ <]
Dashboard
Filiaal
Producten
Media
Webshops
Automaten
Voorstellingen

Integraties

De achtste hoofdcategorie zijn de integraties van stock, prijs en orders.
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ntegraties Josephine De Vuyst (U bent zich aan het voordoen als

Integraties

Naam Beschrijving Toegevoegd door Status Geconfigureerd op Aangepast op "
u Febelco back orders e § e active 20211110 12:09:40 never
”
i stockSource-febelco-KO — active 20211110 12:03:16 never
7
1-2 2

10.1 Integratie informatie

Bij elke integratie is volgende informatie zichtbaar:

Naam

Beschrijving

Toegevoegd door

Status

Geconfigureerd op

Aangepast op

Laatste keer: wanneer synchronisatie laatst is uitgevoerd

10.2 Detailpagina integratie

Klik op een integratie om de detailpagina ervan te zien.

@ 0O ® 4

Integratie toevoegen

Uil Toon kolommen v

Laatste keer ',

2022-03-09 08:36:17 (o4
2021-11-10 12:03:26 (od
< < 1 > >l
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elco back orders

R
;‘e’

D)

Co

J
- I
D
Naam
gﬁ;g Status

Bedrijf
Filiaal

Geconfigureerd op

Laatste keer

APB nummer

Leveringstermijn in uren

Producten alleen bestellen indien er geen

lokale stock is

Febelco back orders

Josephi

Op deze pagina kan u de details van de integratie bekijken.

configuredintegration-Sfiiuin SR5 LTT AT EaEREae

Febelco back orders

active

2021-11-10 12:09:40

2022-03-09 08:36:17

10.3 Integratie toevoegen

ine De Vuyst (U bent zich aan het voordoen als

®0 O

Klik op “Integratie toevoegen” om een nieuwe integratie aan je account toe te voegen.

Selecteer vervolgens het gewenste type integratie (orders, prijs, stock per ERP

software). Afhankelijk van het type integratie zal je de ID, API Gebruiker, wachtwoord ...

moeten ingeven die je gekregen hebt van je software leverancier. Bij stock heb je de

optie om bijkomende verwerkingstijd door te geven indien je extra tijd wenst om orders

in je apotheek te verwerken.
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Integraties > Integratie toevoegen

Integratie toevoegen

Hier kan je een nieuwe integratie toevoegen aan je account

Kies een integratie die je wil toevoegen aan je account.*

‘ Kies integratie ~

Febelco stock

Officinall orders

Officinall stock & prices

Pharmony BE orders
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11. Bediening interactief TV-scherm

Je kan een interactief TV-scherm bedienen via de menubalk rechts of door op het
scherm te swipen. Als een productopstelling wordt afgebeeld op het scherm, kan je op

een product klikken om de detailpagina hiervan te openen.

11.1 Swipebewegingen

Naar rechts swipen om de vorige pagina of slide te tonen.

Naar links swipen om de volgende pagina te tonen.

Naar boven swipen voor een overzicht van media en pagina's (zowel verborgen elementen
als die uit de lopende presentatie). Dit overzicht heeft een zoekfunctie waarmee je het
gewenste item kan zoeken. Om een pagina of mediaelement te bekijken, kan je op de
gewenste miniatuur klikken in het overzicht.

Naar beneden swipen om te zoeken naar een product. Enkel de producten die je in het
platform bij “Verkoopskanaal MT.vision (TV-schermen)” hebt toegevoegd, worden hier
weergegeven. Klik op een product om de detailpagina hiervan op jouw scherm te tonen.
Dubbele swipe omhoog om het scherm uit stand-by te halen.

1.2 Menubalk rechts

Overzicht: overzichtspagina voorstellingen: een overzicht van media en pagina's (zowel
verborgen elementen als die uit de lopende presentatie). Dit overzicht heeft een zoekfunctie
waarmee je het gewenste item kan zoeken. Om een pagina of mediaelement te bekijken, kan
je op de gewenste miniatuur klikken in het overzicht.

Zoekopdracht: zoeken naar een product. Enkel de producten die je in het platform bij
“Verkoopskanaal MT.vision (TV-schermen)” hebt toegevoegd, worden hier weergegeven.
Klik op een product om de detailpagina hiervan op je scherm te openen.

Opnieuw opstarten: slideshow opnieuw opladen en vanaf begin laten afspelen.

Taal instellen: Nederlands, Frans of Engels.

Rolstoelgebruikers: de interactieve opties van het scherm naar beneden verplaatsen
zodat rolstoelgebruikers makkelijk het scherm kunnen gebruiken.
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Q&A

Heb je toch nog vragen, is er iets niet duidelijk? Of merk je op dat er een verbetering of
aanvulling in de manual nodig is? Laat het ons zeker weten via
info@lochting.be
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